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1. BENDROSIOS  NUOSTATOS

Valstybinio turizmo departamento rinkodaros priemonių plano paskirtis – nustatyti Lietuvos turizmo prioritetines rinkas, numatyti Lietuvos turizmo rinkodaros pagrindines priemones 2007 metams bei lėšų poreikį tų priemonių įgyvendinimui, siekiant plėtoti turizmo rinkodarą nacionaliniu lygiu, formuoti Lietuvos kaip patrauklios turizmo šalies įvaizdį, skatinti atvykstamąjį ir vietinį turizmą.

Rinkodaros priemonių planas paruoštas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2004-2008 metų programos įgyvendinimo priemonėmis, Lietuvos turizmo plėtros iki 2015 metų strategija, 2004 metais pagal Phare programą paruošta vidutinės trukmės marketingo strategiją 2005 – 2009 metams, Lietuvos turizmo informacijos centrų steigimo 2006-2008 metais programa (Žin., 2005, Nr. 40-1290), o taip pat Pasaulio turizmo organizacijos, Statistikos departamento bei Valstybinio turizmo departamento informacijos šaltiniais. Į Lietuvos turizmo rinkodaros priemonių planą įtraukiami Lietuvos apskričių, savivaldybių, asocijuotų verslo struktūrų pasiūlymai. 
Rinkodaros priemones įgyvendina Valstybinis turizmo departamentas prie Ūkio ministerijos, VšĮ „Lietuvos turizmo fondas“, savivaldybės, apskritys  bei turizmo verslo asociacijos.
Valstybinis turizmo departamentas įgyvendindamas Lietuvos turizmo įvaizdžio formavimo programą siekia vykdyti vieningą ir tvarią rinkodarinę kampaniją, kurios tikslas yra populiarinti Lietuvos turizmo prekės ženklą ir įtvirtinant pozityvų šalies turizmo įvaizdį tarptautinėse turizmo rinkose bei Lietuvos vidaus rinkoje.
2. 2006 M. III KETVIRČIŲ LIETUVOS TURIZMO BŪKLĖS APŽVALGA 
2.1. Lietuvos turizmo būklė: atvykstamasis, išvykstamasis, vietinis turizmas
Atvykstamasis turizmas. Lietuvos Respublikos sienos kirtimo išankstiniais duomenimis per 2006 m. sausį - rugsėjį į Lietuvą (be ES (25) ir ELPA šalių) atvyko 1750,3 tūkst. lankytojų (turistų ir vienadienių lankytojų), tai 10,4 % daugiau nei per 2005 m. sausį - rugsėjį. Pagrindinę šių atvykusių lankytojų dalį sudarė rusai ir baltarusiai. Sienos kirtimo duomenimis per 2006 m. 9 mėn. lankytojų iš kaimy​ni​nių šalių sulaukta: iš Rusijos – 1011,5 tūkst., tai 9,8% daugiau nei per tą patį 2005 m. laikotarpį, iš Baltarusijos – 380,5 tūkst., tai 14,8% daugiau nei per tą patį 2005 m. laikotarpį (žr. 1 pav.): 
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Didžiąją dalį lankytojų iš Rusijos Federacijos sudarė lankytojai iš Kaliningrado srities (59,4%). Sienos kirtimo duomenimis, lankytojų skaičius iš Kaliningrado srities 2006 m. sausį - rugsėjį, lyginant su 2005 m. tuo pačiu laikotarpiu, padidėjo 7,6%. Iš kitų NVS šalių (be Rusijos Federacijos ir Baltarusijos) 2006 m. sausį - rugsėjį, lyginant su 2005 m. sausiu - rugsėju, lankytojų padaugėjo 17,3%.

Statistikos departamento duomenimis, Lietuvos kelionių organizatoriai 2006 m. I pusmetį aptarnavo 47404 užsienio turistus, tai 7,4% mažiau nei per tą patį 2005 m. laikotarpį (žr. 2 pav.): 

[image: image2.emf]Organizuotai atvykusių turistų užsieniečių skaičius, I pusmetis (tūkstančiais)
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Už organizuotas turistines keliones Lietuvos atvykstamojo turizmo kelionių organizatoriams ( I ketv. – 56 kelionių organizatoriams, II ketv. – 73) turistai sumokėjo beveik 21301 tūkst. litų, tai 14,2% mažiau, palyginus su 2005 m. I pusmečiu.

Reikia pastebėti, kad atvykstamojo turizmo kelionių organizatoriai per 2006 m. I pusmetį, lyginant su 2005 m. I pusmečiu, aptarnavo 1,9% mažiau vienadienių užsienio lankytojų. 

Statistikos departamento išankstiniais apgyvendinimo įmonių tyrimo duomenimis, 2006 m. sausio – birželio mėnesiais apgyvendinimo įmonėse nakvojo beveik 639,9 tūkst. svečių, t.y. 16,1% daugiau nei per tą patį 2005 m. laikotarpį, užsienio svečių buvo apgyvendinta 315,6 tūkstančio, t.y. 49,3% visų svečių, ir tai 9,9% daugiau nei per 2005 metų I pusmetį. Lietuvos viešbučiuose ir svečių namuose apsistojo 476,8 tūkstančiai svečių (tai 74,5% visų apsigyvenusių svečių) ir tai 19,3% daugiau, nei per 2005 m. I pusmetį. Tarp svečių viešbučiuose ir svečių namuose buvo 280,7 tūkstančiai užsieniečių – 9,5% daugiau, nei per tą patį 2005 m. laikotarpį (žr. 3 pav.).

[image: image3.emf]Apgyvendinta užsieniečių visose Lietuvos apgyvendinimo įmonėse, 2005-2006 
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Per 2006 m. sausio – birželio mėnesius Lietuvos kurortuose, lyginant su tuo pačiu 2005 m. laikotarpiu, užsienio svečių padidėjo atitinkamai: Druskininkų viešbučiuose, svečių namuose ir moteliuose apsistojo 27,6% daugiau, o Birštono - net 108,6% daugiau,  Palangos – 41,6% daugiau, Neringos - 8,9% daugiau užsieniečių, nei per tą patį 2005 m. laikotarpį. Vilniaus viešbučiuose, svečių namuose ir moteliuose apsistojo 63 % visų užsienio svečių, apsistojusių Lietuvos viešbučiuose, svečių namuose ir moteliuose, - 183,5 tūkstančiai, tai 8,1% daugiau, nei per tą patį 2005 m. laikotarpį. Lietuvos kurortams, didėjant svečių skaičiui,  pagrindine problema tampa svečių užimtumo klausimas, kurį galima išspręsti ir toliau gerinant pramogų ir laisvalaikio infrastruktūrą.

Daugiausiai svečių Lietuvos viešbučiuose ir svečių namuose buvo iš Vokietijos – 15,3%, Lenkijos – 14,9%, Latvijos – 7,4%, Rusijos – 6,4% , Jungtinės Karalystės– 5,8% (žr. 4 pav.):

[image: image4.emf]Svečių užsieniečių Lietuvos viešbučiuose ir svečių namuose 
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Pagrindinės šalys: Vokietija, Lenkija, lyginant su 2005 m. I pusmečiu, liko tos pačios, tačiau sumažėjo jų lyginamasis svoris, nes didėja svečių skaičius iš kitų šalių, ypač iš Latvijos, kuri pakilo į trečią vietą, ir iš Baltarusijos. Svečių skaičius iš Baltarusijos Lietuvos viešbučiuose per 2006 m. I pusmetį, lyginant su 2005 m. I pusmečiu, padidėjo 45,3%, iš Latvijos – 27,7%, kai tuo tarpu iš Rusijos – padidėjo tik 4,2%, Lenkijos – 3,9%, Vokietijos – sumažėjo 6,9%. 

Statistikos departamento duomenimis 2006 m. I pusmetį Lietuvos sanatorijose  buvo apsistoję beveik 55,7 tūkst. svečių (2% mažiau nei 2005 m. I pusmetį), iš jų 9,4 tūkst. (beveik 17% visų svečių) buvo užsieniečiai. Užsieniečių skaičius sanatorijose padidėjo 3,6%, lyginant su 2005 m. sausio – birželio mėn. Palangos sanatorijose svečių užsieniečių skaičius, lyginant su 2005 m. I ketvirčiu, padidėjo 3,1%, Birštono sanatorijose 3,7 karto, tačiau Druskininkų sanatorijose sumažėjo 4,3%.

 Lietuvos apgyvendinimo įmonių bendras užimtumas 2006 II ketvirtį  buvo 45,7% (numerių) ir 36,4%  (vietų), viešbučių ir svečių namų atitinkamai: 46,5% (numerių) ir 36,7 % (vietų). Reikia pabrėžti, kad šiuo atveju išsiskyrė Vilniaus viešbučiai ir svečių namai, nes jų užimtumas atitinkami buvo: 60,5% (numerių) ir 46,3%  (vietų).

Nepaisant aptarnautų svečių skaičiaus didėjimo, apgyvendinimo įstaigų skaičius Lietuvoje yra nepakankamas. Ypač nepakanka pigaus apgyvendinimo, tokio kaip kempingai, turistinės stovyklos ir pan., o Vilniuje – turistinės klasės viešbučių. Kaimo vietoje viešbučių stygiaus problemą dalinai išsprendžia kaimo turizmo paslaugų teikėjai, kurių 2006 m. spalio 1 d. buvo 540. Reikia pastebėti, kad Lietuva pilnai neišnaudoja savo galimybių kai kurių turizmo rinkų atžvilgiu negalėdama pasiūlyti tam tikrų apgyvendinimo paslaugų, ypatingai tai liečia Skandinavijos šalis, kurių turistams būtina išplėtota kempingų sistema. 

Lietuvos atvykstamojo turizmo kelionių organizatoriai aptarnavo maždaug 15% visų užsienio svečių, gyvenusių Lietuvos kolektyvinio apgyvendinimo įstaigose. Tai rodo, kad pagrindinę dalį atvykusių turistų sudaro individualūs turistai, todėl, norint skatinti atvykstamąjį turizmą, ypač iš prioritetinių turizmo rinkų, pirmiausiai reiktų įgyvendinti priemones,  galinčias padidinti individualių turistų srautą. Viena iš pagrindinių tokių priemonių yra Lietuvos turizmo informacijos centrų įkūrimas prioritetinėse šalyse bei šių centrų pilnas išlaikymas, t.y. aprūpinimas būtinais leidiniais vietos kalba bei lėšų skyrimas vietinei rinkodarinei veiklai. Kita  priemonė - Nacionalinė turizmo informacijos sistema, padedanti individuliai susirasti apgyvendinimą, pramogas, aktyvų poilsį, vykstančius renginius ir pan. Lietuvoje.

Lietuvos banko duomenimis per 2006 m. sausio – rugpjūčio mėn. Lietuvos atvykstamojo turizmo pajamos (kreditas) buvo 2065 mln. litų, t.y. atvykstamojo turizmo pajamos išaugo 14,3% lyginant su 2005 m. tuo pačiu laikotarpiu. Mokėjimų balansas už 2006 m. sausio – rugpjūčio mėn. yra  363,5 milijonai litų (žr. 5 pav.):
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Atvykstamojo turizmo pajamų struktūra patvirtina faktą, kad atvykstamojo turizmo į Lietuvą srityje dominuoja individualus turizmas. Per 2006 m. 6 mėnesius atvykstamojo turizmo 75% pajamų sudaro asmeninės kelionės ir 25% - dalykinės.

Išvykstamasis turizmas. Statistikos departamento atlikto tyrimo duomenimis 2006 m. I pusmetį į užsienį išvyko 632 tūkst. lietuvių turistų, tai 5,7% daugiau, nei per 2005 m. I pusmetį. Per 2006 metų sausio – birželio mėnesius per Lietuvos išvykstamojo turizmo kelionių organizatorius užsienyje pabuvojo 109,2 tūkst. Lietuvos gyventojų (17% nuo visų išvykusių lietuvių turistų),  tai 29,6% daugiau nei per tą patį 2005 metų laikotarpį.  Lietuvos gyventojai išvykstamojo turizmo kelionių organizatoriams (I ketvirtį – 167 kelionių organizatoriams, II ketv. – 181)  už organizuotas turistines keliones 2006 m. I pusmetį sumokėjo 139568,7 tūkst. litų, tai 29,4% daugiau nei per 2005 m. I pusmetį.

Lietuvos banko duomenimis lietuviai užsienyje per 2006 m. sausį - rugpjūtį išleido 1701,53 mln. litų, tai 20,3% daugiau nei per 2005 m. tą patį laikotarpį. 

Vietinis turizmas.  Statistikos departamento išankstiniais duomenimis per 2006 m. I pusmetį po savo šalį keliavo 872,3 tūkstančio vietinių turistų (10,3% daugiau, lyginant su 2005 m. I pusmečiu)  ir 4060,3 tūkstančio vietinių vienadienių lankytojų (0,7% daugiau, lyginant su 2005 m. I pusmečiu). Vietiniai turistai kelionėms išleido beveik 107,4 mln. litų, 26,5% daugiau, nei per tą patį 2005 m. laikotarpį. 

Apie šio sektoriaus augimą galima spręsti ir iš kolektyvinio apgyvendinimo statistikos. Preliminariais Statistikos departamento duomenimis 2006 m. I pusmetį kolektyvinio apgyvendinimo įstaigose gyveno 324,3 tūkstančiai Lietuvos gyventojų ir tai sudaro 50,7% visų svečių. Lietuvos gyventojų buvo apgyvendinta 22,8% daugiau, lyginant su 2005 m. I pusmečiu. Lietuvos viešbučiuose, svečių namuose ir moteliuose apsistojo 208,8 tūkstančio Lietuvos gyventojų (64,4% visų Lietuvos gyventojų, apsistojusių kolektyvinio apgyvendinimo įstaigose 2006 m. I pusmetį), net 37,5 proc. daugiau, nei 2005 m. I pusmetį. Lietuvos sveikatingumo įmonėse 2006 m. I pusmetį apsistojo 46,3 tūkstančiai (14,3% visų), poilsio įstaigose – 30,8 tūkstančiai (9,5% visų), kempinguose – 10,3 tūkstančiai (3,2% visų), žr. 6 pav.:  
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Lietuvos viešbučiuose, svečių namuose ir moteliuose 2006 m. I pusmetį apsistojo 37,5% daugiau lietuvių, nei 2005 m. I pusmetį. Lietuvos kurortų viešbučiuose, svečių namuose ir moteliuose 2006 m. I pusmetį apsistojo 72,5 tūkst. lietuvių - beveik 22,3% visų Lietuvos gyventojų, apsistojusių kolektyvinio apgyvendinimo įstaigose. Atitinkamai lietuvių 2006 m. I pusmetį apsistojo viešbučiuose, svečių namuose ir moteliuose: Druskininkų 35 tūkst., tai 35,9% daugiau,  Birštono -  1232 svečiai, tai 55,9% daugiau, Palangos - 30,4 tūkst., tai - 31,7% daugiau, Neringos – 5850, tai 83,6% daugiau nei 2005 m. I pusmetį. Vilniaus viešbučiuose, svečių namuose  ir moteliuose per 2006 m. I pusmetį Lietuvos gyventojų apsistojo 43,4 tūkst. (tai 20,8% visų  lietuvių, apsistojusių Lietuvos viešbučiuose, svečių namuose ir moteliuose) - 29,8% daugiau nei per 2005 m. I pusmetį (žr. 7 pav.):
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 Lietuvos sveikatingumo įmonėse 2006 m. I pusmetį apsistojo 2% mažiau svečių, nei per tą patį 2005 m. laikotarpį, Lietuvos gyventojai sudarė 83% visų apsistojusių svečių – tai akivaizdžiai rodo, kad Lietuvos gydomieji kurortai atsigauna vietinio turizmo dėka 

47 proc. (26149) visų svečių (55668), apsistojusių Lietuvos sveikatingumo įmonėse 2006 m. I pusmetį, apsistojo  Druskininkų sanatorijose. Tačiau, lyginant su 2005 m. I pusmečiu, 2006 m. I pusmetį Druskininkų sanatorijose sumažėjo tiek užsienio (4,3%), tiek Lietuvos svečių (8,8%). Palangos sanatorijose 2006 m. I pusmetį apsistojo 14,5 tūkst. lietuvių  – 8,8% mažiau  nei per 2005 m. I pusmetį. Birštono sanatorijose apsistojo 6,14 tūkst. lietuvių, tai 38,4% daugiau, lyginant su tuo pačiu 2005 m. pusmečiu.

Tačiau apie apgyvendintų turistų skaičių kaimo turizmo sodybose, pas nakvynės ir pusryčių paslaugų teikėjus bei  individualiame sektoriuje (kambarių nuoma) pilnos statistikos nėra, nors šio sektoriaus dalis gali būti tokia pat kaip   kolektyvinio apgyvendinimo.

Apie vietinio turizmo plėtrą dalinai galima spręsti ir iš Lietuvos turizmo informacijos centrų darbo. Kasmet didėja Lietuvos gyventojų, besinaudojančių turizmo centrų paslaugomis, skaičius. Valstybinio turizmo departamento duomenimis, Lietuvos turizmo informacijos centruose (be Nacionalinių ir regioninių parkų informacijos centrų) 2006 m. sausį - rugsėjį apsilankė 390,1 tūkst. lankytojų. Užsieniečių santykinė dalis lankytojų sraute buvo 50%. Palyginus su praėjusių metų sausiu - rugsėju, bendras lankytojų skaičius informacijos centruose išaugo 35,4%, Lietuvos gyventojų centruose apsilankė 194,8 tūkst., tai 38,8% daugiau nei 2005 m. sausio – rugsėjo mėnesiais, užsieniečių apsilankė 194,9 tūkst., tai 31,9% daugiau nei per tą patį 2005 m. laikotarpį (žr. 8 pav.):  

[image: image8.emf]Lankytojų skaičius Lietuvos turizmo informacijos centruose sausio -rugsėjo mėn., tūkst.

65,3

85,9

127,3

140,3

194,8 67,7

90,2

134,1

147,7

194,9

0

25

50

75

100

125

150

175

200

225

250

275

300

325

350

375

400

425

2002 1-9 2003 1-9 2004 1-9 2005 1-9 2006 1-9

Užsienio

valstybės

Lietuva


Šie skaičiai rodo, kad vis didesnis skaičius Lietuvos gyventojų domisi laisvalaikio praleidimo galimybėmis Lietuvoje.  

2.2. Lietuvos pasiekiamumas.

Atvykstamojo turizmo augimui vienu svarbiausių faktoriumi yra Lietuvos pasiekiamumas, kurio neišvystytos galimybės ne tik stabdo turistų skaičiaus augimą, bet ir mažina  turizmo rinkodaros užsienio rinkose rezultatus. Į Lietuvą užsienio turistai atvyksta pasinaudodami  kelių transportu, oro transportu, jūrų transportu ir geležinkeliais. 

Daugiausiai (apie 80 proc. lankytojų) atvykstama kelių transportu, tačiau didžiausia kliūtimi atvykti į Lietuvą Vokietijos bei kitų Vakarų šalių turistams yra sudėtingos sąlygos keliauti Lenkijos keliais. Spartesnis Via Baltika magistralės tiesimas žymiai padidintų autoturistų skaičių , tačiau jos statybos darbai Lenkijoje yra tik 2008-2013 metų perspektyva. Lietuvos turistinio pasiekiamumo išvystymui  reikšmingu veiksniu yra geležinkelių transporto galimybių didinimas, ir tai pirmiausiai susiję su Rail Baltika europinės vėžės geležinkelio tiesimu. Oro transportas ir ypač pigių skrydžių galimybių plėtra šiandieną tampa ne tik turistų srautus formuojančiu veiksniu, bet ir šalies turizmo įvaizdžio formavimo priemone. Todėl trijų Lietuvos oro uostų infrastruktūros atnaujinimas ir išvystymas yra akivaizdi būtinybė ir  Lietuvos turizmo įvaizdžio gerinimui. Nors jūrų transporto srityje pastačius kruizinių laivų terminalą  turime teigiamus poslinkius, tačiau Lietuva vienintelė iš Baltijos jūros regiono šalių neturi iki šiol jūrinio keleivinio terminalo. Šios infrastruktūros sukūrimas leistų ne tik išplėsti atvykimo į Lietuvą galimybes, bet taptų gera alternatyva sudėtingom kelionėm  per Lenkiją.


2.3. Tarpinstitucinis benradarbiavimas
Būtina pažymėti, o tai akcentavo ir Valstybės kontrolė savo rekomendacijose dėl Nacionalinės turimo plėtros programos priemonių vykdymo, - gerinti tarpinstitucinį bendradarbiavimą  ir veiklos koordinavimą, siekiant turizmo rinkodaros efektyvesnės veiklos bei didesnio vykdomų priemonių rezultatyvumo. Pavyzdžiui, šioje veiklos srityje VTD norėtų konkretesnių veiksmų su Saugomų teritorijų tarnyba, kad jos informaciniai leidiniai apie nacionalinius ir regioninius parkus  ir turizmo departamento pastangos pristatyti Lietuvos aktyvaus poilsio galimybes rastų daugiau sąlyčio ir būtų naudingi platesniam vartotojų ratui. Valstybinis turizmo departamentas turi daug ryšių ir veiklos barų su savivaldybėmis. Lietuvos rinkodaros planas yra tinkamas ir geras instrumentas  tokiam bendradarbiavimui palaikyti, tačiau tobulėjimui taip pat dar yra  galimybių. Tikimės, kad Lietuvos turizmo prekės ženklo projektas ir jo įgyvendinimas padės nukreipti valstybės bei savivaldybių rinkodaros pastangas didesnio racionalumo ir labiau aktyvios rinkodaros kryptimi.


2.4. Lietuvos turizmo rinkodaros apžvalga 2006 metais.
Daug darbų 2006 metais nuveikta teigiamam valstybės turizmo įvaizdžiui formuoti.

Sėkmingai įgyvendintas Lietuvos turizmo rinkodaros 2006 metų planas, kuriam įgyvendinti buvo kooperuojamos valstybės biudžeto, savivaldybių ir verslo lėšos.

Siekiant skatinti atvykstamąjį turizmą bei formuoti Lietuvos, kaip patrauklios turizmo šalies, įvaizdį dalyvauta 23 tarptautinėse turizmo parodose, 12-oje pasaulio šalių. Trejose parodose buvo pristatytos Baltijos šalių regiono turizmo galimybės. Itin sėkminga buvo jau vienuoliktoji Vivattur 2005 turizmo galimybių paroda.
Išleista 14 informacinių reklaminių turizmo leidinių 580 tūkst. egz. tiražu 10 užsienio kalbų. Buvo organizuojamos verslo misijos: 2006 m. jos vyko Sankt Peterburge (Rusija), Ukrainoje (Kijevas ir Lvovas), Londone (Didžioji Britanija). Bendradarbiaujant su Lietuvos turizmo asociacija, surengtos verslo misijos Vokietijoje (Frankfurtas) ir Prancūzijoje (Paryžius). Siekiant efektyviau naudoti rinkodaros lėšas ir organizuoti efektyvesnes bendras rinkodaros priemones tolimosiose rinkose vyko nuolatinis bendradarbiavimas su kaimyninėmis šalimis – Latvija, Lenkija, Estija. Pasirašytas keturių šalių – Lietuvos, Latvijos, Estijos, Lenkijos – bendradarbiavimo protokolas, numatyti bendri rinkodaros projektai 2007 metams: verslo misijos, parodos, žurnalistų vizitai, leidiniai. Toliau tęsiamas tarptautinis turizmo rinkodaros bendradarbiavimas su Baltijos regiono šalimis – jau antrą kartą organizuota bendra Baltijos šalių ir Lenkijos verslo misija JAV rinkai, organizuotos bendros Baltijos šalių verslo misijos Prancūzijoje ir Ispanijoje. 

Aktyviai dirbta pristatant turizmo galimybes užsienio kelionių organizatoriams Lietuvoje -  organizuota Ispanijos kelionių organizatorių verslo misija Lietuvoje 2006 m. rugsėjo mėnesį. Bendradarbiaujant su Lietuvos viešbučių ir restoranų asociacija, sėkmingai organizuota trečioji turizmo verslo misija Lietuvoje “Buy Lithuania”, kurioje dalyvavo virš 60 užsienio šalių bei Lietuvos turizmo verslo bei žiniasklaidos atstovų. 

Bendradarbiaujant su asocijuotomis turizmo verslo struktūromis, savivaldybėmis, su Lietuvos turizmo galimybėmis turėjo progą susipažinti gausus būrys užsienio žurnalistų bei kelionių organizatorių. Pasinaudojant šia efektyvia rinkodaros forma su Lietuvos turizmo galimybėmis bei naujovėmis supažindinta 298 spaudos ir TV žurnalistai iš 9 šalių. 
2.5. Lietuvos turizmo informacijos centrai užsienyje
2006 metais veikė 5 Lietuvos turizmo informacijos centrai užsienyje: Vokietijoje, Suomijoje, Rusijoje, Lenkijoje ir Ispanijoje. 2006 metų ketvirtą ketvirtį atidaryti du turizmo informacijos centrai – Londone ir Paryžiuje.

Turizmo informacijos centrai ne tik teikia informaciją apie Lietuvos turizmo galimybes buvimo šalyje, bet ir vykdo įvairias rinkodarines priemones – platina informacines–pažintines brošiūras, dalyvauja pagrindinėse ir regioninėse turizmo parodose, prezentacijose bei kituose renginiuose, aktyviai dirba su šalies žiniasklaida, organizuoja spaudos konferencijas bei pažintines keliones po Lietuvą. Turizmo informacijos centrai nuolat dirba su Lietuvos ir užsienio turizmo verslo atstovais, vykdo nuolatinę naujų verslo kontaktų paiešką, taip pat organizuoja užsienio kelionių organizatorių pažintinius turus po Lietuvą. 

2006 m. buvo nuolat atnaujinamos užsienio centrų interneto svetainės. Turizmo informacijos centrų svetainėse buvimo šalies kalba pateikiama patraukli naujausia informacija apie Lietuvos turizmo galimybes, numatomus renginius ir kt. Savo Interneto svetainę taip pat atnaujino Baltijos šalių TIC Vokietijoje.
2.6. Turizmo galimybių populiarinimas Lietuvoje
2006 metais buvo aktyviai vykdomi turizmo renginiai, skirti Pasaulinei turizmo dienai. Jau tapo tradicija per Turizmo dieną rengti atvirųjų durų dienas muziejuose, pristatyti naujus maršrutus, teikti nuolaidas apgyvendinimo ir maitinimo paslaugoms, rengti koncertus, spektaklius, kt. Šiais metais daug dėmesio skiriama populiarėjančiam aktyviajam turizmui – rengiami žygiai dviračiais, baidarėmis, orientaciniai, plaukimo, kt. čempionatai, ekskursijos elektromobiliais. Kurortų savivaldybės organizuoja konferencijas, piešinių parodas, kt.

Šiais metais pasaulinę turizmo dieną pirmąkart organizuotas Lietuvos turizmo forumas. Pirmojo Lietuvos turizmo forumo tikslas buvo įvertinti esamą turizmo padėtį, aptarti 2007-2013 m. Sanglaudos skatinimo veiksmų programą, atsižvelgiant į valstybės, savivaldybės institucijų, verslo, visuomenės pasiūlymus. 

Forume išsamiai aptarti aktualūs Lietuvos turizmo plėtros klausimai, apdovanoti labiausiai turizmo plėtrai nusipelnę asmenys. Forumo darbe dalyvavo per 300 valstybės, apskričių ir savivaldybių institucijų, mokslo ir mokymo įstaigų, asocijuotų verslo struktūrų, turizmo verslo asociacijų vadovų bei atstovų. 
2006 metais trečią kartą organizuotas konkursas „Sėkmingiausias 2006 metų turistinis projektas“. 
2.7. Dalyvavimas tarptautinių organizacijų veikloje
Daug nuveikta bendradarbiaujant su tarptautinėmis organizacijomis: Pasaulio turizmo organizacija, Europos turizmo komisija, Baltijos šalių turizmo komisija. Aktyvus Lietuvos dalyvavimas tarptautinėse turizmo organizacijose sudarė sąlygas pristatyti šalį, kaip aktyvią tarptautinio turizmo bendradarbiavimo partnerę, kartu su Pasaulio turizmo organizacija organizuota tarptautine konferencija „Europos Sąjungos plėtros poveikis turizmo raidai Europoje“. 

 Tarptautinėje konferencijoje dalyvavo 25 Europos šalių nacionalinių turizmo administracijų vadovai bei specialistai, pranešimus skaitė Europos Komisijos, Pasaulio turizmo organizacijos, senųjų ir naujųjų Europos Sąjungos šalių, kitų žemynų atstovai. Konferencijoje nagrinėti klausimai apie naujas turizmo tendencijas išsiplėtusioje Europos Sąjungoje, naujas Europos Sąjungos politikos direktyvas, Europos Komisijos paramą turizmo plėtrai, naują projektą - Europos portalą, socialinį, jūrinį bei kaimo turizmą, kt.  
Lietuvos turizmo rinkos
1. lentelė 

	Rinkos
	Planuojami veiksmai
	Laukiami rezultatai

	Prioritetinės Lietuvos atvykstamojo turizmo rinkos

Vokietija*, Rusija*, Lenkija*, Latvija, Suomija*, Jungtinė Karalystė*, Baltarusija, Estija

	Parodos; 

Leidiniai;

Verslo misijos;

Turizmo informacijos centrų užsienyje veikla;

Reklamos kampanijos: TV, lauko ir interneto.

Turizmo informacijos centrai


	2007 m., palyginus su 2006 m. 14% išaugęs bendras į Lietuvą atvykstančių turistų skaičius, praleidžiant mažiausiai vieną naktį Lietuvoje, ir 17% išaugusios pajamos nuo turisto.



	Svarbios turizmo rinkos 

Ispanija*, Prancūzija*, Italija , Švedija, Ukraina, Nyderlandai, Šveicarija, Danija, Norvegija, Belgija

	Parodos;

Leidiniai;

Verslo misijos;

Bendri Baltijos šalių rinkodariniai renginiai

Turizmo informacijos centrai


	

	Tolimosios rinkos

JAV, Japonija, Kinija, Kanada

	Leidiniai, skirti tolimosioms rinkoms;

Bendri Baltijos šalių rinkodariniai renginiai

Interneto svetainė.
	

	Vidaus rinka

Lietuvos vidaus rinka
	Leidiniai;

Konferencijos;

Seminarai;

Reklamos kampanijos, populiarinančios poilsį Lietuvoje 
	15% išaugęs Lietuvos gyventojų, atostogaujančių Lietuvoje, skaičius 2007 metais, palyginus su 2006 m.


* šiose šalyse įsteigti Lietuvos turizmo informaciniai centrai
2007 metams rinkodaros plane formuojami tikslai:

1. Lietuvos turizmo prekės ženklo populiarinimas ir įtvirtinimas prioritetinėse ir svarbiose turizmo rinkose, skleidžiant pozityvią informaciją apie šalies savitumą bei propaguojant turizmo galimybes Lietuvoje;
2. Sezoniškumo mažinimas, siekiant išplėsti aktyvaus turizmo laikotarpį į gretimus mėnesius ir propaguojant mažiau nuo sezoniškumo priklausomus turizmo produktus;
3. Regionų, savivaldybių, turizmo informacijos centrų, verslo asociacijų ir privataus sektoriaus vykdomas turizmo rinkodaros iniciatyvų koordinavimas ir skatinimas;
4. Aktyvi Lietuvos kurortų rinkodara - Kurortų plėtros programos 2005-2008 metams priemonių įgyvendinimas;
5. Populiarinti Lietuvos vidaus turizmą ir siekti, kad daugiau Lietuvos gyventojų ir dažniau atostogautų savo šalyje;
6. Didinti supratimą apie turizmo reikšmę vietos ekonomikai gyventojų, žiniasklaidos ir nuomonės formuotojų tarpe.
1 tikslas  Lietuvos turizmo prekės ženklą populiarinimas ir įtvirtinimas prioritetinėse ir svarbiose turizmo rinkose, skleidžiant pozityvią informaciją apie šalies savitumą bei propaguojant turizmo galimybes Lietuvoje.
Įgyvendinamas projektas "Lietuvos turizmo ir verslo prekės ženklo sukūrimas".
Projekto vykdytojas: VšĮ „Lietuvos turizmo fondas“.
Projekto partneriai: VšĮ "Lietuvos ekonominės plėtros agentūra".
Projekto vertė: 1 142 303,81 Lt.
Projektas priduotas ir užregistruotas: 2004 lapkričio 16 d., patvirtintas 2005 m. gruodžio 29 d.
Projekto pradžia: 2006 01 11 (trukmė 14 mėnesių) Projektas bus užbaigtas 2007 metais.
Projekto įgyvendinimo etapai:

Jau įgyvendintas pirmas etapas - Lietuvos kaip turizmui bei verslui palankios šalies įvaizdžio kūrimo projekto darbo grupės, priežiūros komiteto bei vertinimo komisijos suformavimas.

Taip pat įgyvendintas antras etapas - Lietuvos kaip turizmo bei verslo šalies įvaizdžio ir galimybių jį gerinti tikslinėse rinkose identifikavimas. Tlikti kiekybiniai bei kokybiniai Lietuvos reputacijos tyrimai, kurių tikslas buvo -  išryškinti Lietuvos, kaip patrauklios verslui ir turizmui šalies, privalumus ir trūkumus, nustatyti, kokie žodžiai, simboliai, ženklai, vertybės, emocijos, yra dažniausiai siejami su Lietuva bei pateikti rekomendacijas, kurie aspektai ir kaip turi būti naudojami Lietuvos turizmo ir verslo prekės ženklo kūrime. Rugsėjo 13 d. įvyko viešas šių tyrimų rezultatų pristatymas.

Trumpa rinkos tyrimų apžvalga: Lietuvos reputacija
Lietuvos, kaip šalies poilsiui, reputacija buvo vertinama per šiuos veiksnius: sostinė, šalies žmonės, informacija apie šalį, kultūra ir istorija, gamta, pramogos, turizmo aplinka, verslo aplinka

Sostinė. Reziduojančių užsieniečių, verslo ir poilsio turistų nuomone kiekvienos šalies sostinė turi būti istorinis ir kultūrinis centras, turi išsiskirti įspūdingu senamiesčiu. Vilnius šiuo atžvilgiu buvo įvertintas labai gerai. Lietuvos, kaip šalies poilsiui, reputacijai šis veiksnys turėtų įtakos, jeigu būtų vertinamas blogai. Kiek kitokia situacija yra su pramogų vertinimu sostinėje. Poilsio turistų nuomone, pramogų pasirinkimas sostinėje galėtų būti didesnis. 

Šalies žmonės yra labai svarbus aspektas, darantis įtaką reputacijai. Žmonių šiltumas, draugiškumas, polinkis bendrauti, svetingumas ir paslaugumas.  

Garsūs Lietuvos sporto ir meno veikėjai Lietuvoje reziduojantiems užsieniečiams ir poilsio turistams daro įtaką šalies reputacijai. 

Visi informacijos apie šalį aspektai yra labai svarbi šalies įvaizdžio dalis, tačiau absoliučiai visos čia nagrinėjamos tikslinės grupės juos įvertino labai prastai. Suprantamos užsieniečiams informacijos gausa yra motyvuojantis faktorius visose tikslinėse grupėse, tačiau visi tokios informacijos pasigenda. Pasigendama informacijos įvairiomis užsienio kalbomis.

Šalies ambasadų darbas taip pat vertinamas labai prastai (ypač prastai jį įvertino poilsio turistai), nors visose tikslinėse grupėse, išskyrus reziduojančius užsieniečius, tai yra įtakos reputacijai turintis faktorius. 

Informacijos apie šalį įvairiuose užsienio žiniasklaidos kanaluose (spaudoje, internete, televizijoje) taip pat pasigenda visų tikslinių grupių atstovai. Tai irgi vienas prasčiausiai vertinamų aspektų visose tikslinėse grupėse. Lietuvoje reziduojantiems užsieniečiams ir verslo turistams šis aspektas yra racionaliai svarbus ir turi įtakos reputacijai, Lietuvos gyventojams - tai būtinas bet neturintis esminės įtakos reputacijai, o poilsio turistams, priešingai – nebūtinas, tačiau turi esminės įtakos reputacijai. 

Ir, bene blogiausia situacija yra su teigiamais atsiliepimais apie šalį užsienio žiniasklaidoje. Iš visų informacijos apie šalį aspektų, pastarasis vertinamas blogiausiai – visos tikslinės grupės jį įvertino žymiai prasčiau, negu kitus aspektus. Kalbant apie Lietuvą, kaip šalį poilsiui, Lietuvoje reziduojantiems užsieniečiams ir poilsio bei verslo turistams – nesvarbus, tačiau turi didelę įtaką reputacijai. 

Kalbant apie šalies kultūrą ir istoriją, vieni aspektai turi didesnę, kiti – mažesnę įtaką reputacijai. Jų vertinimas gana geras. 

Savų tradicijų, kultūros puoselėjimas geriau už kitus vertinamas visose tikslinėse grupėse. Visoms tikslinėms grupėms šis aspektas racionaliai svarbus. Tradiciniai patiekalai, savita virtuvė įvertinta geriau negu kiti aspektai. Šis aspektas motyvacinis poilsio turistų grupėje – ir svarbus, ir turintis įtakos reputacijai. 

Šalies istorijos įdomumas, įspūdingumas, sąsajos su įvairiomis šalimis Lietuvoje gyvenančių užsieniečių ir verslo turistų akimis, niekuo neišsiskiria ir yra vertinama panašiai, kaip ir kiti aspektai, tačiau nedarantys įtakos reputacijai. 
Įvairių kultūrų sugyvenimas visose tikslinėse grupėse įvertintas vidutiniškai - taip pat, kaip ir kiti aspektai, tačiau kalbant apie Lietuvos, kaip šalies poilsiui reputaciją, šis aspektas nėra racionaliai įvardijamas kaip svarbus, tačiau jo įtaka reputacijai didžiulė. 

Šalies gamta visose tikslinėse grupėse vertinama geriau arba žymiai geriau už vidurkį ir visoms grupėms, išskyrus verslo turistus, gamtos natūralumas, upių, ežerų gausa yra higieninis faktorius – būtinas, tačiau įtakos reputacijai neturi. 

Visi nagrinėti aspektai, susiję su pramogomis, turi įtakos reputacijai, tačiau jų vertinimas tik vidutinis ar net žemesnis. Įvairūs tarptautiniai aukšto meninio lygio festivaliai poilsio ir verslo turistų vertinami prasčiau negu kiti aspektai. Visose grupėse įtaka reputacijai didžiulė. Visų tikslinių grupių nuomone, labai trūksta platesnio pramogų, skirtų įvairaus amžiaus žmonėms bei šeimoms su vaikais pasirinkimo. 

Turizmo aplinką apibūdinantys aspektai turi įtaką reputacijai, tačiau jų vertinimas gana prastas, išskyrus keletą aspektų, kurie tik kai kuriose atskirose tikslinėse grupėse vertinami kiek geriau, nei vidutiniškai. Aukštos kokybės aptarnavimas visose tikslinėse grupėse įvertintas taip pat, kaip ir kiti. Aukštos kokybės aptarnavimas turėtų būti vertinamas žymiai geriau, nes visoms grupėms jis yra būtinas šalies įvaizdžio komponentas. Taip pat šis aspektas visose grupėse turi įtakos šalies reputacijai. 

Lankytinų vietų gausą geriau nei kitus aspektus įvertino tik Lietuvos gyventojai ir poilsio turistai. Šis aspektas taip pat yra ir motyvacinis – racionaliai svarbus ir turi įtaką reputacijai. 

Šalies patrauklumas susisiekimo atžvilgiu vienintelių Lietuvos gyventojų vertinamas geriau nei kiti aspektai. Kitos tikslinės grupės šį aspektą vertino vidutiniškai. Lietuvos gyventojams susiekimo patogumas yra higieninis faktorius, kitoms tikslinėms grupėms - motyvacinis. Pigius skrydžius beveik visos tikslinės grupės (išskyrus poilsio turistus) įvertino prasčiau už vidutinį lygį, o Lietuvos gyventojai - žymiai prasčiau. Visoms tikslinėms grupėms aspektas yra būtinas, tačiau jo įtaka reputacijai neesminė.

Verslo aplinka yra labai svarbus aspektas, turintis įtakos reputacijai visose tikslinėse grupėse, tačiau jos vertinimas turėtų būti žymiai geresnis.

Tolesnė projekto eiga

Šiuo metu pradėtas įgyvendinti Trečiasis projekto etapas skirtas Lietuvos turizmo ir verslo prekės ženklo bei jo naudojimo studijos sukūrimui bei pristatymui. Šiame etape yra bus suformuluojami prekės ženklo koncepcija, kūrybinio sprendimo pristatymo reglamentas, baigiama rengti prekės ženklo atranos konkurso techninė užduotis, kurios pagrindu ruošiamasi įgyvendinti prekės ženklo kūrybinio sprendimo atrankos konkursą,  po ko bus atrinktas geriausias prekės ženklo kūrybinis sprendimas, sukurta prekės ženklo naudojimo studija, surengtas finalinis projekto bei Lietuvos turizmo bei verslo prekės ženklo pristatymo renginys.

Lietuvos turizmo prekės ženklas garantuos visą eilę teigiamų poveikių Lietuvos turizmui:

· aiškų ir nuoseklų supratimą apie tai, kas konkrečiai yra siūloma Lietuvos turizmo klientams ir dėl kokių pagrindinių priežasčių klientai turėtų rinktis Lietuvą;

· Lietuvos išskirtinumą konkuruojančių šalių tarpe, ypač atsižvelgiant į augančią konkurenciją skirtinguose regioniniuose lygmenyse (kaimyninių šalių lygmenyje, Baltijos regiono lygmenyje, ES kontekste);

· išaugusią pridėtinę vertę tiek atvykstantiems, tiek vietiniams turistams (teigiamos emocijos, pasitikėjimas, prestižas);

· rėmimo žinios (promotional message) sustiprinimą, ją padarant nuoseklia (šiuo metu įvairios kampanijos, projektai, turizmo produktai ir savivaldybės dažnai teikia prieštaringą informaciją, kuri sukelia painiavą vartotojams);

· investuotojų, strateginių partnerių bendriems projektams, taip pat žiniasklaidos dėmesio pritraukimo palengvinimą, ypač tarptautiniu mastu;

· pridėtinę vertę turizmo šakai ir Lietuvos gyventojams kaip vidaus vartotojams.

Turizmo ir verslo prekės ženklo formatas

Lietuvos turizmo prekės ženklas bus sudėtingos struktūros produktas, sukurtas pagrindinių skiriamųjų Lietuvos turizmo bruožų pagrindu ir apimantis ženklu išreiškiamas vertybes bei įvairių emocijų spektrą. Šio ženklo struktūra bus išreikšta įvairiais būdais: vaizdinėmis priemonėmis (logotipas, firminis stilius, turizmo simboliai), tekstais (šūkis, reklaminė informacija), balso tonu bei kitomis kūrybinėmis priemonėmis bei reklaminėmis akcijomis (video reklama, reklama spaudoje, svetainė internete, plakatai, reklaminė literatūra ir t.t.). Taigi, reikės sutelkti visą eilę rinkodaros priemonių, įskaitant turizmo vietovės reklamą, viešuosius ryšius, bendravimą ir informacijos sklaidą per turizmo informacijos centrus, skirtingų turizmo produktų ir renginių rėmimą ir visą reklaminę literatūrą. Iš esmės tai turėtų būti lyg „skėtis“, apimantis visą turizmo produktų paketą.

Papildomai prie šios „skėčio“ funkcijos Lietuvos turizmo prekės ženklas turėtų turėti horizontalius ryšius su kitomis su turizmu susijusiomis funkcijomis, tokiomis kaip kultūra, sportas, politika ir kalba.

Turizmo ir verslo prekės ženklo pristatymas

Pristatant ženklą, reikia labai gerai suprasti sprendimų priėmimo ir nuomonės formavimo procesus potencialiose rinkose ir į juos atsižvelgti, planuojant ženklo pristatymą. Ženklo pristatymo kampanija pirmiausia turi būti skirta visuomenės nuomonės formavimo autoritetams ir svarbiausiems asmenims turizmo industrijoje, nuo kurių priklauso vartotojų požiūris, taigi, šioje vietoje ypač svarbus vaidmuo tenka Lietuvos turizmo informacijos centrams ir kitokioms atstovybėms užsienyje.

Kadangi VTD biudžeto ištekliai yra riboti, reikėtų suplanuoti, kaip pasiekti viešumo tikslų pačiu efektyviausiu (kaštų atžvilgiu) būdu. Yra didelė tikimybė, kad tradicinės reklamos priemonės, tokios kaip TV, spauda ir reklama gatvėse užsienyje bus per daug brangios ir dėl to mažai naudojamos. Vadinasi, svarbu yra maksimaliai išnaudoti tokias priemones kaip internetas, viešieji ryšiai ir žurnalistų kelionės bei tiesioginiai kontaktai – turizmo mugės, verslo misijos ir turizsmo galimybių Lietuvoje prezentacijos. 
Turizmo ir verslo prekės ženklo rėmimas ir išlaikymas

Ženklo rėmimas ir tobulinimas prasideda tuomet, kai ženklas jau sukurtas ir įvestas į rinką. Svarbu atminti, kad ryškaus prekės ženklo įtvirtinimas potencialių vartotojų sąmonėje yra ilgas ir nuoseklus procesas, reikalaujantis daugybės komunikacijos ir marketingo priemonių. Šios priemonės taip pat turėtų remtis tyrimais, kad būtų galima atsižvelgti į bet kokius pokyčius rinkoje ir atitinkamai į juos reaguoti. Ženklo rėmimo priemonės taip pat turės atspindėti turizmo infrastruktūros pokyčius, kintančius tikslinių rinkų poreikius ir kitus reikšmingus pokyčius tarptautinio turizmo srityje.

Formuojami Lietuvos turizmo prekių ženklo uždaviniai: 

· Atskleisti Lietuvos išskirtinumą konkuruojančių šalių tarpe, ypač atsižvelgiant į augančią konkurenciją skirtinguose regioniniuose lygmenyse (kaimyninių šalių lygmenyje, Baltijos regiono lygmenyje, ES kontekste);

· Garantuoti aiškų ir nuoseklų supratimą apie tai, kas konkrečiai yra siūloma Lietuvos turizmo klientams ir dėl kokių pagrindinių priežasčių klientai turėtų rinktis Lietuvą;

· Sukurti išaugusią pridėtinę vertę tiek atvykstantiems, tiek vietiniams turistams (teigiamos emocijos, pasitikėjimas, prestižas);

· Sustiprinti rėmimo žinią, ją padarant nuoseklia;

· Palengvinti investuotojų, strateginių partnerių, taip pat žiniasklaidos dėmesio pritraukimą bendriems projektams, ypač tarptautiniu mastu;

· Sukurti pridėtinę vertę turizmo šakai ir Lietuvos gyventojams kaip vidaus vartotojams.

1 tikslo planuojami rinkodariniai veiksmai visoms turizmo rinkoms

Lietuvos turizmo prekės ženklo propagavimas, vykdant šias rinkodaros priemones:

(a) Reklamos kampanijos tikslinėse rinkose – tv, interneto, spaudos. Atsakingi – VTD, LTPA.
(b) Dalyvavimas tarptautinėse turizmo parodose. 2007 metais į rinkodaros planą įtrauktas dalyvavimas 26 tarptautinėse parodose. Planuojamų parodų sąrašas pateiktas lentelėje nr. 2. Atsakingas – LTPA.
(c) Leidyba – reklaminiai informaciniai leidiniai, 8 užsienio kalbomis, bendras 1000 000 tiražas, pristatantys turizmo galimybes Lietuvoje. Atsakingi – VTD, LTPA.
(d) Turizmo verslo misijų organizavimas. Atsakingi – VTD, LTPA.
(e) Lietuvos turizmo informacijos centrų rinkodarinės veikla užsienyje – Lietuvos Respublikos Vyriausybės Turizmo informacijos centrų 2006-2008 m. programos įgyvendinimas. Atsakingi – VTD, LTPA.
(f) Pažintinių turų po Lietuvą organizavimas užsienio šalių žurnalistams, rašantiems apie turizmą. Šioje veikloje dalyvauti kviečiami suinteresuoti turizmo verslo partneriai, Lietuvos apskritys, savivaldybės. Atsakingi – VTD, LTPA.
(g) Pranešimai spaudai užsienio ir vietiniams žiniasklaidos atstovams – reguliariai platinami, kuriuose būtų akcentuojami su turizmu susiję pokyčiai ir naujienos. Atsakingas – VTD viešųjų ryšių skyrius.

(h) NTIS sistemos pildymas ir papildomų kalbų diegimas. 2007 metais planuojame sistemoje įdiegti papildomas kalbas. Itin aktualu, kad šiame tinklapyje užsieniečiai bei Lietuvos piliečiai galėtų rasti gausią ir naudingą informaciją apie Lietuvos turizmo galimybes. Skatiname atsakingus savivaldybių, turizmo informacijos centrų darbuotojus aktyviai naudotis NTIS sistema ir atnaujinti informaciją apie turizmo naujienas, akcijas, renginius, kt. Atsakingi – VTD, LTPA.
(i) Foto-video bibliotekos plėtra: 2005 metais pradėtos pildyti www.LithuanianTravel.com fotobibliotekos pildymas – nuolat užsakomos naujos fotografijos, kaupiama aukštos rezoliucijos foto biblioteka, reklaminiai video filmai DVD ar CD formatais, kuriais galėtų naudotis žurnalistai, užsienio kelionių verslo atstovai, taip pat parsisiųsti juos iš VTD svetainės internete. Atsakingi – VTD, LTPA.

 1 tikslo planuojamos rinkodaros priemonės - dalyvavimas tarptautinėse turizmo parodose

1. Tarptautinių turizmo parodų planas 2007 metams 


Lentelė Nr. 2. 

	NR.
	PARODA


	DATA
	PLOTAS (m²)
	Organizatorius
	Parodos aprašymas

	1.
	Vakantiebeurs 07*
Utrechtas, Nyderlandai
	2007 01 10-14
	45
	LTPA
	Tai paroda, orientuota į individualius lankytojus, itin gausiai lankoma. 2006 metais dalyvavo virš 1500 turizmo įmonių.

Parodą aplankė per 170 000 lankytojų, tarp jų virš 19 000 turizmo profesionalų. 
2007 metais parodoje dalyvausime bendrame trijų Baltijos šalių stende.



	2.
	MATKA‘2007
Helsinkis,  Suomija
	2007 01 18-21
	50

	LTPA
	Suomija viena potencialiausių turizmo rinkų iš visų Skandinavijos šalių, įvažiuojamasis turizmas iš Suomijos į Lietuvą yra didžiausias.

MATKA - Didžiausia turizmo paroda Skandinavijos rinkoje. 2006 m.  parodoje dalyvavo virš 1100 dalyvių iš 59 šalių. Parodą aplankė daugiau nei 17 000 turizmo verslo profesionalų ir 62 000 lankytoju. Matka 2007 parodos tema yra “Kokybiškas keliavimas kiekvienam“ („Quality travelling for everyone”). 

www.matkamessut.fi
ŪKIO MINISTERIJOS FINANSUOJAMA PARODA

	3.
	FESPO, Ciurichas Šveicarija
	2007  01 25-28
	25
	LTPA
	Parodoje FESPO dalyvausime pirmą kartą.

Šveicarija – itin perspektyvi rinka. Lietuvos turizmo galimybės bus pristatomos originaliame stende.


	4.
	FITUR‘2007

Madridas, Ispanija
	2007 01-31 02-04
	50
	LTPA
	Tai antra po ITB paroda pagal dydį Europoje ir didžiausia bei svarbiausia paroda Ispanijoje.  Trys parodos dienos skirtos profesionalams (2007 metais tikimasi sulaukti 75,000 profesionalių lankytojų) ir dvi dienos skirtos lankytojams (tikimasi 150 000 lankytojų).  2006 metais turizmo galimybes pristatė virš 1 000 dalyvių iš 75 šalių. 



	5.
	BALTTOUR‘2007

Ryga, Latvija
	9.02 -11.02.2007
	50
	LTPA
	Tai regioninė turizmo paroda, kurioje dalyvauja turizmo atstovai iš įvairių Latvijos regionų bei kaimyninių šalių. Lietuvos stendas šioje parodoje rengiamas nuo 1995 m.  2006 m. parodoje dalyvavo 645 dalyviai iš 29 šalių. Parodą aplankė 18,777  lankytojų

Balttour


	6.
	TOUREST‘2007

Talinas, Estija
	2007 02 16-18
	40
	LTPA
	Tai regioninė turizmo paroda, savo pobūdžiu panaši į Latvijoje bei Lietuvoje organizuojamas parodas. 2006 m. parodoje dalyvavo 316 dalyviai iš 22  šalių, ją aplankė 15469 žmonių. Parodos metu vyksta seminarai.



	7.
	New York Times Travel Show 2007


	2007 02 23 - 25
	27
	VTD
	Ketvirtoji kasmetinė N.Y. Times Travel Show vyks 2007 vasario 23 – 25 dienomis Jacob K. Javits Konferencijų centre Center Niujorke.  New York City. Tai didžiausia profesionalų ir publikos paroda JAV, 26,000 lankytojų ir  400 dalyvių.

2007 metais parodoje dalyvausime bendrame trijų Baltijos šalių stende. Už parodos organizavimą atsakinga Latvijos turizmo plėtros agentūra.



	8.
	BIT‘2007  *

Milanas, Italija
	2007 02 22-25
	50 bendras/ 20
	Estijos turizmo agentūra, LTPA
	Tai didžiausia paroda Pietų Europos regione, kurioje Lietuva dalyvauja kartu su Latvija ir Estija. 2006 m. parodą aplankė virš 150,000 lankytojų, iš jų - 87 000 turizmo profesionalai. Dalyvavo virš 5 000 eksponentų iš viso pasaulio, iš jų nacionalinių eksponentų  63% ir tarptautinių - 37% .   



	9.
	VIVATTUR‘2007

Vilnius
	2007 03 02-04
	150 (32 VTD)
	VISUS PLENUS
	Vienintelė tarptautinė specializuota turizmo, sporto ir laisvalaikio paroda Lietuvoje. 2007 m. paroda bus organizuojama  13-ą kartą.

2006 metais parodoje dalyvavo 264 dalyviai, iš jų 187 Lietuvos ir 77 užsienio (20 šalių). Parodą aplankė 22,000 žmonių.  


	10.
	ITB‘2007 *

Berlynas, Vokietija
	March 7-11th, 2007
	200/ 78 LT
	LTPA
	Pagal dalyvių skaičių ir plotą, tai vienas stambiausių turizmo renginių pasaulyje. Šiame prestižiniame renginyje Lietuva dalyvauja nuo 1993m.

Nuo 1995 metų kasmet rengiamos spaudos konferencijos Vokietijos žiniasklaidos bei turizmo verslo atstovams. 

2006 metais parodoje dalyvavo virš 10 000 dalyvių iš 181 šalies, parodą aplankė apie 150000 lankytojų, iš jų daugiau nei 8000 žiniasklaidos atstovų. Tai itin svarbi Lietuvos turizmo verslui paroda.

Parodos metu bus organizuojamas Baltijos šalių turizmo galimybių prezentacija ir spaudos konferencija.

ŪKIO MINISTERIJOS FINANSUOJAMA PARODA

	11.
	TUR‘2007

Geteborgas, Švedija
	March 22-25, 2007
	30
	LTPA
	Viena didžiausių parodų Skandinavijos rinkoje. 2006 m. dalyvavo virš 1200 eksponentų, 2000 kompanijų iš daugiau nei 100 valstybių. Parodą aplankė 47,700 turizmo profesionalų, 515 žiniasklaidos atstovų.

	12.
	SALON MONDIAL DU TOURISME‘2007 *

Paryžius, Prancūzija
	15-18 03 2007
	20/ 10 LT
	LTPA
	2006 metais vyko 30-oji paroda, dalyvavo virš 670 dalyvių, pristatyta per 150 šalių, renginyje lankėsi per 110 tūkstančių lankytojų ir 717 žiniasklaidos atstovų. Tai gausiai publikos lankoma paroda. Profesionalų lankomumas: 3,286 turizmo verslo atstovų stenduose ir 5,235 profesionalų lankytojų. Atsižvelgus į parodos dalyvių nuomonę šioje parodoje ir toliau tikslinga rengti bendrą trijų Baltijos šalių stendą.



	13.
	MITT‘2007

Maskva, Rusija
	21–24 03 2007
	50
	LTPA
	Tai svarbiausia tarptautinė turizmo paroda Rusijos rinkoje, į kurią susirenka turizmo profesionalai iš daugiau kaip 100 šalių bei įvairių Rusijos regionų. Parodoje pristatomi pasiūlymai pavasario-vasaros sezonui. 2006 metais parodoje dalyvavo 2700 kompanijų iš 110 šalių bei regionų. Parodą aplankė virš 110 000 žmonių.
ŪKIO MINISTERIJOS FINANSUOJAMA PARODA

	14.
	SEATRADE  CRUISE  SHIPPING  CONVENTION
	2006 03
	
	Klaipėdos TIC
	Tai didžiausia pasaulyje paroda, skirta kruizinio turizmo propagavimui; jos metu vyksta įvairūs renginiai, konferencijos seminarai. Dalyvavimas parodoje suteikia puikias galimybes pristatyti  Klaipėdos kruizinių laivų terminalą  bei turizmo paslaugas, užmegzti kontaktus su kruizų operatoriais iš viso pasaulio.

	15.
	LEISURE‘2007

Minskas, Baltarusija
	April 12 - 15, 2007
	30
	LTPA
	Didžiausia turizmo paroda Baltarusijoje. 200š m. dalyvavo 135 įmonės iš 18 valstybių. Kasmet sulaukiama daugiau nei 35 000 lankytojų.

	16.
	SITC‘2007, BARSELONA
	19/05/2007 - 22/05/2007
	16
	Lietuvos TIC Barselonoje
	Paroda vyksta Ispanijos regione Katalonijoje, paroda skirta profesionalams bei individualiems lankytojams. 2007 metais parodoje dalyvausime antrą kartą. 

	17.
	UІTT 2007
	2007 03 28-31
	20
	LTPA
	2007 03 28-31 vyks paroda „Ukraina – kelionės ir turizmas“. UITT tai didžiausias Ukrainoje turistinis forumas, kuriame dalyvauja turizmo verslo profesionalai pavasario-vasaros sezono pradžioje.

UIITT 2005 aplankė 25000 žmonių, iš jų 7500 profesionalų. Parodoje dalyvavo 850 kompanijų iš 38 šalių, pristatomi ir Ukrainos regionai. 

	18.
	IMEX‘07, Frankfurtas
	2006 05 30-06 01
	28
	LTA
	Tarptautinė konferencinio ir skatinamojo turizmo paroda Frankfurte, svarbiausia tokio tipo paroda reklamuoti Lietuvos konferencinio ir skatinamojo turizmo paslaugas.

IMEX‘06 parodą aplankė daugiau kaip 7 000 lankytojų, iš jų 3 260 turizmo specialistai iš 57 šalių, o savo paslaugas siūlė ir reklamavo 3 000 dalyvių iš 140 šalių.

Lietuvos turizmo asociacijos nariai šioje IMEX'06 parodoje dalyvaus ketvirtą kartą.

	19.
	Poznanė‘2007, Poznanė, Lenkija
	2007 10
	40
	LTPA
	Auganti turizmo paroda vienoje iš pagrindinių Lietuvos atvykstamojo turizmo rinkų. Parodos metu vyksta įvairūs seminarai, paskaitos apie pasaulio turizmo tendencijas, šalių bei regionų pristatymai.

	20.
	Tour &Travel Varšuva
	2007 09
	25
	LTPA
	2006 metais šioje parodoje dalyvavo 487 dalyvių iš 54 šalių, parodą aplankė 39 780 lankytojų. Parodos metu vyksta įvairūs seminarai, paskaitos apie pasaulio turizmo tendencijas, šalių bei regionų pristatymai.

	21.
	CIS Market, Peterburgas
	2007 10
	20
	LTPA
	Populiari tarptautinė turizmo paroda Rusijos rinkoje, į kurią susirenka turizmo profesionalai iš daugiau kaip 100 šalių bei įvairių Rusijos regionų. Kasmet parodą aplanko virš 85 000 lankytojų. 

	22.
	JATA,  „World Tourism Congress and Travel Fair 2007“ Japonija
	2007 09
	27 / 9LT
	LTPA
	Didžiausia paroda Japonijos rinkoje, parodoje dalyvauja didžiausios Japonijos turizmo įmonės. 2006 metais parodą aplankė virš 30,000 profesionalų ir daugiau nei 70,000 lankytojų. 2006 m. parodoje dalyvauta pirmą kartą.

Šioje parodoje tikslinga rengti bendrą trijų Baltijos šalių stendą. Už parodos organizavimą atsakinga Estijos turizmo plėtros agentūra.



	23.
	World Travel Market 2007, Londonas, UK
	2007 11
	80
	LTPA
	Viena iš svarbiausių ir didžiausių  turizmo verslo renginių, kuriame dalyvauja verslo atstovai iš daugiau nei  160 šalių. 2006 m. parodoje dalyvavo virš 600 dalyvių iš viso pasaulio. Ją aplankė daugiau nei 50 000 lankytojų.

	24.
	EIBTM‘2006, Barselona, Ispanija
	2006 11
	
	VšĮ Vilniaus miesto konferencijų centras
	Konferencinio ir skatinamojo turizmo galimybių paroda.



* žvaigždute pažymėtos parodos, kuriose bus bendri Baltijos šalių stendai


LTPA – Lietuvos turizmo plėtros agentūra

LTA – Lietuvos turizmo asociacija


Klaipėdos TIC – VšĮ Klaipėdos turizmo ir kultūros centras


Vilniaus TIC - VšĮ Vilniaus turizmo informacijos ir konferencijų centras

Informaciniai, pažintiniai leidiniai 

2. Valstybinio turizmo departamento planuojami leidiniai 2007 m.: 

(sužiūrėti tiražus)

2007 m. vasario mėn. turėtų būti baigtas projektas, kurio metu bus sukurtas naujas Lietuvos turizmo ir verslo prekės ženklas bei jo žinomumo sklaidos strategija. Visi 2007 m. VTD leidžiami leidiniai turės būti leidžiami naudojant naująjį ženklą bei šūkį. Dėl to turės būti sukurtas naujas vieningas leidinių stilius, dizaino koncepcija (II-III  ketvirtis). 

1. Įvaizdžio leidiniai

1.1. Lietuvos turizmo įvaizdžio leidinys (formatas A4, 16+4 psl., numatoma išleisti III ketvirtyje). Anglų, vokiečių, rusų, lenkų, prancūzų, ispanų, suomių, italų, švedų kalbomis bendru 100 tūkst. vnt. tiražu.

Tai pagrindinė Lietuvos turizmo įvaizdžio brošiūra, kuri turėtų būti išleista naudojant naujai sukurtą Lietuvos turizmo ir verslo prekės ženklą.  

1.2. „25 dalykai, ką verta pamatyti ir patirti Lietuvoje“ (lankstinukas B3 formatas, numatoma išleisti II ketvirtyje). Anglų, vokiečių, rusų, lenkų, prancūzų, ispanų, italų, suomių, švedų kalbomis bendru 80 tūkst. vnt. tiražu. 

Lankstinukas, trumpai pristatantis ir iliustruojantis specialiai išskirtus dalykus: istorinius, gamtos paminklus, muziejus, renginius, ir kitas atrakcijas, kuriuos būtina pamatyti ar patirti Lietuvoje viešinčiam svečiui iš užsienio. Tokį nedidelį ir nebrangų lankstinuką labai patogu platinti įvairiausiuose renginiuose, parodose, jis paprastas ir priimtinas labai plačiam žmonių ratui. 

2. Atskirus turizmo produktus pristatantys leidiniai:

2.1. Kultūrinis turizmas (lankytinos vietos) Lietuvoje („Step by step“ Lithuania) (formatas 250x175 mm, 36+4 psl., numatoma išleisti III ketvirtyje). Anglų, vokiečių, rusų, lenkų, prancūzų, ispanų, suomių kalbomis bendru 80 tūkst. vnt. tiražu. 

Istorinio paveldo, kultūriniai objektai ir jų gausa yra svarbiausias turistų traukos šaltinis Lietuvoje. Šiame leidinyje turėtų būti pristatyti visi pagrindiniai šalies istoriniai-kultūriniai paminklai bei kiti lankytini objektai (miestų senamiesčiai, etnografiniai kaimai, miesteliai, pilys, dvarai, įdomūs, unikalūs muziejai ir t.t.). Pagal šalies regionus suskirstytame leidinyje butu pateikiami trumpi įvardinamų objektų aprašymai, kontaktas bei nurodoma jo vieta schematizuotame žemėlapyje.   

2.4. Bendri Lietuvos-Latvijos-Estijos leidiniai.

2.4.1. Planuojama išleisti bendrą trijų Baltijos šalių leidinį, kuriame būtų aprašyti galimi turistiniai maršrutai per Lietuvą-Latviją ir Estiją (formatas A4, 16+4 psl.).  Vokiečių, prancūzų ir italų kalbomis bendru apie 30 tūkst. vnt. tiražu.  

2.4.2 Bus pakartotinai išleistas atnaujintas Baltijos šalių žemėlapis. Anglų ir vokiečių kalbomis bendru 45 tūkst. vnt. tiražu.

2.4.2.  Bus pakartotinai išleistas trijų Baltijos šalių kempingų žemėlapis anglų ir vokiečių kalbomis. Bendru 45 tūkst. vnt .tiražu.

3. Turistiniai – informaciniai leidiniai:

3.1. Aktyvaus poilsio maršrutai (vandens, dviračių, pėsčiųjų) Lietuvoje (A2 formatas, numatoma išleisti IV ketv.). Anglų kalba 40 tūkst. vnt. tiražu. 

Tai leidinys – žemėlapis, kuriame bus pristatomi ir parodomi žemėlapyje visi pagrindiniai Lietuvos vandens, dviračių bei pėsčiųjų turizmo maršrutai. Pristatant maršrutus bus pateikiamas jų aprašymas (pabrėžiant vandens telkinio (-ių) ar regioninio parko per kurį eina pėsčiųjų maršrutas, ar pan. ypatumus, nurodant plaukiamą, einamą ar važiuojamą atstumą, laiką, per kiek kokią atkarpą galima įveikti). Bus pateikiamos naudingos nuorodos apie tai, kur rasti daugiau informacijos apie vietovę bei maršrutą vietoje, inventoriaus nuomos punktus ir pan.     

3.2. 4 dalių Lietuvos regionų turistinis žemėlapis (tik spausdinimas) (formatas B3, numatoma išleisti I ketvirtyje). Lietuvių, anglų, vokiečių, rusų, lenkų kalbomis bendru 60 000 vnt. (komplektų) tiražu.

Atskirų Lietuvos regionų (Šiaurės vakarų, Šiaurės rytų, Pietryčių ir Pietvakarių) žemėlapiai kartu tu su kiekvieno regiono lankomų objektų aprašymais, nurodant teikiamas turizmo paslaugomas bei pateikiant kitas naudingas nuorodas, pateikiant rekomenduojamus maršrutus. 

3.3. Apgyvendinimo paslaugų gidas 2007 (formatas 21x11 cm, apie 90 psl., numatoma išleisti II ketvirtyje) anglų  ir vokiečių kalbomis 30 000 vnt. 

Apgyvendinimo galimybių Lietuvoje praktinis žinynas-katalogas, kuriame bus surinkta informacija apie įvairias, ypatingai nebrangaus, apgyvendinimo paslaugas: viešbučius, „bed and breakfast“, motelius, svečių, jaunimo namus, kempingus.  

3.4. Renginiai Lietuvoje 2008 (numatoma išleisti IV ketvirtyje). Lietuvių, anglų, vokiečių, rusų, latvių, lenkų, suomių kalbomis 15 000 vnt. 

Kasmetinis informacinis leidinys – tarptautinių festivalių, koncertų, didžiausių parodų bei sporto renginių Lietuvoje kalendorius.   
3.5. Lietuvos turizmo produkto vadovas 2008 (formatas A4, apie 60 psl., numatoma išleisti III ketvirtyje). Anglų kalba 2000 vnt. ir 1000 CD.

Kasmetinis leidinys, skirtas turizmo profesionalams. Jame pateikiama koncentruota bendra visų Lietuvos apskričių, rajonų specializuota turistinė informacija, nuorodos, adresai ir t.t.
3.6. Valstybinio turizmo departamento 2006 m. veiklos ataskaita  (formatas A4, 16+4 psl. numatoma išleisti I ketvirtyje). Lietuvių ir anglų kalbos, 500 vnt. tiražas. 

Reprezentaciniame leidinyje būtų pristatyti visi 2005 m. departamento nuveikti darbai, suorganizuoti renginiai: parodos, verslo misijos ir t.t., įvardinti pagrindiniai turizmo statistikos pokyčiai.

Kiti leidiniai:

4. „Pažaislio kamandulių vienuolynas“. Vykdant LRV programą „Dėl kamandulių vienuolyno ansamblio išsaugojimo 2006-2010 m.“ Departamentas finansuos 2006 m. Lietuvos nacionalinės UNESCO komisijos išleisto leidinio apie Pažaislio kamandulų vienuolyną pakartotinio tiražo išleidimą.  

3. Turizmo verslo misijos

2007 metais planuojamos Valstybinio turizmo departamento organizuojamos verslo misijos
	Nr.
	Pavadinimas
	Data

	 
	Verslo misijos 

	1.
	Verslo misija Vokietijoje: Vokietija kempingams
	2007 02 21-22

	2.
	Verslo misija Lietuvoje Didžiosios Britanijos kelionių organizatoriams, aplankant Vivattur parodą
	2007 03 03-05

	3.
	Verslo misija Vokietijoje, ITB parodos metu
	2007 03 06

	4.
	Verslo misija Vokietijoje: Vokietija - kurortams
	2007 05 26-27

	5.
	Verslo misija Didžiojoje Britanijoje: Londonas
	II ketv.

	6.
	Verslo misija Austrijoje 
	2007 04 06

	7.
	Verslo misija Lietuvoje Suomijos konferencijų ir skatinamųjų kelionių organizatoriams
	III ketv.

	8.
	Verslo misija Lietuvoje Katalonijos turizmo verslui
	II ketv.

	9.
	Verslo misija Ispanijoje: Madride
	IV ketv.

	10.
	Verslo misija Lietuvoje - Švedijos ir Danijos kelionių organizatoriams
	2007 10

	11.
	Verslo misija Norvegijoje, Osle
	2007 10

	12.
	Baltijos šalių verslo misijos
	 

	12.
	Barselona (atsakingas Barselonos TIC)
	II ketv.

	12.1.
	Paryžius (atsakinga Latvijos turizmo plėtros agentūra)
	II ketv.

	12.2.
	Milanas (atsakinga Enterprise Estonia)
	III ketv.

	12.3.
	Verslo misija Japonijoje
	IV ketv.

	12.4.
	B-4 verslo misija - JAV - ASTA, Las Vegas
	2007 09 11


VTD - Lietuvos turizmo departamentas

LTPA – VšĮ „Lietuvos turizmo plėtros agentūra“

LTA – Lietuvos turizmo asociacija

LVRA – Lietuvos viešbučių ir restoranų asociacija

LV – Latvijos turizmo plėtros agentūra

EE – Estijos turizmo plėtros agentūra

4. Žurnalistų turai

4 Lentelė: Turizmo galimybių pristatymas naudojant žiniasklaidos priemones

	Nr.
	Pavadinimas


	Organizatorius

	1.
	Pažintinių turų po Lietuvą užsienio šalių žurnalistams, kelionių organizatoriams rengimas
	VTD, LTPA

	2.
	Reklamos kampanijos "atraskime Lietuvą" - spaudos ir interneto reklamos kampanija vidaus rinkai
	VTD, LTPA


5. Turizmo informacijos centrai užsienio rinkose

A) Baltijos turizmo informacijos centras Berlyne (Vokietija)

Rinkodaros priemonės:

(a) informacijos apie Lietuvos turizmo galimybes teikimas;

(b) informacinių–pažintinių brošiūrų platinimas vokiškai kalbančių šalių rinkoje; 

(c) bendros trijų Baltijos šalių brošiūros leidyba ir platinimas;

(d) dalyvavimas pagrindinėse ir regioninėse turizmo parodose: ITB’07 (Berlynas), CMT’07 (Štutgartas), Reisen’07 (Hamburgas), CBR’07 (Miunchenas), RDA’07 (Kelnas).

(e) Lietuvos turizmo galimybių pristatymas įvairiuose renginiuose Vokietijos rinkoje; 

(f) turizmo verslo misijų organizavimas;

(g) darbas su žiniasklaida, pranešimų spaudai rengimas ir platinimas, dalyvavimas spaudos konferencijose, TV ir radijo laidose;

(h) turizmo verslo ir žiniasklaidos atstovų pažintinių kelionių organizavimas;

(i) Interneto svetainės www.baltikuminfo.de informacijos atnaujinimas.

B) Lietuvos turizmo informacijos centras Maskvoje (Rusija)

Rinkodaros priemonės:

(a) informacijos apie Lietuvos turizmo galimybes teikimas;

(b) informacinių–pažintinių brošiūrų platinimas Rusijoje;

(c) dalyvavimas pagrindinėse ir regioninėse turizmo parodose: 2007 metais planuojama pristatyti Lietuvos turizmo galimybes šiose parodose – MITT’07 (Maskva), MITF’07 (Maskva), Leisure’07 (Maskva), CIS’07 (Sankt.Peterburgas);

(d) Lietuvos turizmo galimybių pristatymas įvairiuose renginiuose Maskvoje bei regionuose; 

(e) turizmo verslo misijų organizavimas;

(f) darbas su žiniasklaida, pranešimų spaudai rengimas ir platinimas, dalyvavimas spaudos konferencijose, TV ir radijo laidose;

(g) turizmo verslo ir žiniasklaidos atstovų pažintinių kelionių organizavimas;

(h) Interneto svetainės www.litinfo.ru  informacijos atnaujinimas.

C) Lietuvos turizmo informacijos centras Helsinkyje (Suomija))

Rinkodaros priemonės:

(a) informacijos apie Lietuvos turizmo galimybes teikimas;

(b) informacinių–pažintinių brošiūrų platinimas Suomijos ir Švedijos rinkoje ;

(c) dalyvavimas pagrindinėse ir regioninėse turizmo parodose: MATKA’07 (Helsinkis), Vapaa-aika 2007 (Jyvaskyla)

(d) Lietuvos turizmo galimybių pristatymas įvairiuose renginiuose Suomijos rinkoje;

(e) turizmo verslo misijų organizavimas;

(f) darbas su žiniasklaida, pranešimų spaudai rengimas ir platinimas, dalyvavimas spaudos konferencijose, TV ir radijo laidose;

(g)  turizmo verslo ir žiniasklaidos atstovų pažintinių kelionių organizavimas;

(h) rinkodarinės veiklos išplėtimas į Švedijos rinką;

(i) Interneto svetainės www.liettua.fi (suomių k.) ir www.litauen.se (švedų kalba) informacijos atnaujinimas.

D) Lietuvos turizmo informacijos centras Varšuvoje (Lenkija)

Rinkodaros priemonės:

(a) informacijos apie Lietuvos turizmo galimybes teikimas;

(b) informacinių–pažintinių brošiūrų platinimas Lenkijos rinkoje;

(c) dalyvavimas pagrindinėse ir regioninėse turizmo parodose: GLOB’07 (Katovicai); Tour+Travel’07 (Varšuva), Tour Salon’07 (Poznanė);

(d) Lietuvos turizmo galimybių pristatymas įvairiuose renginiuose Lenkijos rinkoje;

(e) Darbas su žiniasklaida, pranešimų spaudai rengimas ir platinimas, dalyvavimas spaudos konferencijose, TV ir radijo laidose;

(f)  turizmo verslo ir žiniasklaidos atstovų pažintinių kelionių organizavimas;

(g) Interneto svetainės www.litwatravel.com informacijos atnaujinimas.

E) Lietuvos turizmo informacijos centras Barselonoje (Ispanija)

Rinkodaros priemonės:

(a) informacijos apie Lietuvos turizmo galimybes teikimas;

(b) informacinių–pažintinių brošiūrų platinimas Ispanijoje;

(c) dalyvavimas pagrindinėse ir regioninėse turizmo parodose FITUR`07 (Madridas), SITC`07 (Barselona), EIBTM`07 (Barselona);

(d) Lietuvos turizmo galimybių pristatymas įvairiuose renginiuose Ispanijos rinkoje;

(e) turizmo verslo misijų organizavimas;

(f) turizmo verslo žiniasklaidos atstovų susitikimų bei jų pažintinių kelionių po Lietuvą organizavimas;

(g) Interneto svetainės www.lituaniatur.com informacijos atnaujinimas.

F) Lietuvos turizmo informacijos centras Londone (Didžioji Britanija)

Rinkodaros priemonės:

(a) informacijos apie Lietuvos turizmo galimybes teikimas;

(b) informacinių–pažintinių brošiūrų platinimas Didžiojoje Britanijoje ir Šiaurės Airijoje;

(c) dalyvavimas pagrindinėse ir regioninėse turizmo parodose, prezentacijose;

(d) Lietuvos turizmo galimybių pristatymas įvairiuose renginiuose Didžiosios Britanijos rinkoje;

(e) turizmo verslo misijų organizavimas;

(f) turizmo verslo ir žiniasklaidos atstovų pažintinių kelionių po Lietuvą organizavimas;

(g) Interneto svetainės sukūrimas.

G) Lietuvos turizmo informacijos centras Paryžiuje (Prancūzija)

Rinkodaros priemonės:

(a) informacijos apie Lietuvos turizmo galimybes teikimas;

(b) informacinių–pažintinių brošiūrų platinimas Prancūzijoje;

(c) dalyvavimas pagrindinėse ir regioninėse turizmo parodose, prezentacijose;

(d) Lietuvos turizmo galimybių pristatymas įvairiuose renginiuose Prancūzijos rinkoje;

(e) turizmo verslo misijų organizavimas;

(f) turizmo verslo ir žiniasklaidos atstovų pažintinių kelionių po Lietuvą organizavimas;

(g) Interneto svetainės sukūrimas.
            H) Naujo turizmo informacijos centro užsienyje įsteigimas pagal Vyriausybės patvirtintą Turizmo informacijos centrų užsienio rinkose programą. (IV ketv.)
6. Kiti rinkodariniai projektai 

5. Lentelė
	Nr.
	Kiti rinkodaros projektai
	Data

	 
	
	 

	1.
	Pažintinių turų po Lietuvą užsienio šalių žurnalistams, kelionių organizatoriams rengimas 
	I-IV ketv.

	2.
	NTIS (www.LithuaniaTravel.com) atnaujinimas
	II-III ketv.

	3.
	Internetinė fotobiblioteka (nuotraukos, videofilmai) - būtina nuolat kaupti ir pildyti turimą fotobiblioteką gražiomis nuotraukomis, kaupti Lietuvos turizmo galimybes reprezentuojančius videofilmus
	I-IV ketv.

	4.
	BBC World reklamos kampanija
	II KETV.

	5.
	Reklaminio videoklipo sukūrimas 30 sek. trukmės, pagal naują turizmo prekės ženklą
	II ketv.

	6.
	Videofilmas apie LT turizmo galimybes (7 min., 6 kalbos) pagal naują prekės ženklą.
	III ketv.

	7.
	Tarptautinės turizmo dienos renginiai
	III ketv., rugsėjo 27 d.

	8.
	Konkurso "Sėkmingiausias 2007 mų turizmo projektas" organizavimas
	IV ketvirtis

	9.
	Kiti projektai: (pvz.: suvenyrai, plakatai ir kt.)
	I-IV ketv.

	10.
	Bendri projektai su Baltijos šalimis, Lenkija 
	I-IV ketv.


7. Bendri projektai su Baltijos regiono šalimis


2007 m. planuojama:

· Atnaujinti ir pakartoti Baltijos šalių žemėlapio tiražą;

· Planuojama išleisti bendrą trijų Baltijos šalių leidinį – „Siūlomi turistiniai maršrutai“;
· Išleisti bendrą trijų Baltijos šalių leidinį japonų kalba – JATA parodai;

· Dalyvauti bendruose stenduose tarptautinėse parodose Štutgarte, Utrechte, Hamburge, Berlyne, Paryžiuje, Milane ir Tokijuje;

· Surengti bendrą Baltijos šalių turizmo verslo misiją JAV. (Atsakinga Lenkijos turizmo plėtros agentūra);

· Organizuoti bendras turizmo verslo misijas Ispanijoje, Prancūzijoje, Italijoje ir Japonijoje (žr. prie VTD organizuojamų verslo misijų):
· Surengti bendrus pažintinius turus žurnalistams – iš Vokietijos, Italijos bei tolimųjų rinkų;
· Dalyvauti B-4 turizmo rinkodaros projektuose tolimosioms rinkoms (Lietuva, Latvija, Estija, Lenkija).

 8. Dalyvavimas tarptautinių turizmo organizacijų veikloje

Baltijos jūros šalių turizmo komisija (BTC) *
2007 metais planuojama:

dalyvauti BTC rengiamuose mokymuose ir seminaruose, konferencijose.
* organizacijos veikloje dalyvauja turizmo verslo įmonės, savivaldybės.
Europos kelionių komisija (ETC)

2007 metais planuojama:

dalyvauti ETC rengiamuose mokymuose ir seminaruose, konferencijose.
Pasaulio turizmo organizacija (PTO) 

2007 metais planuojama:

· dalyvauti PTO rengiamuose mokymuose ir seminaruose, konferencijose.

· 2007 metų vasario 28 d. planuojama tarptautinė konferencija „Darniojo turizmo plėtra Rytų ir Centrinės Europos šalyse“ Organizatorius: PTO, VTD.

Laukiamas rezultatas:
Lietuvos turizmo ir verslo prekės ženklo komunikacijos strategijos uždavinys - aiškaus Lietuvos turizmo prekės ženklo identiteto sukūrimas ir rėmimas, kuris sustiprins visas rėmimo iniciatyvas. To pasekoje - padidėjęs tikslinių rinkų vartotojų supratimas bei žinomumas apie Lietuvą, plėtojamas pozityvus Lietuvos kaip turizmo galimybių šalies įvaizdis, įtvirtinant Lietuvos turizmo ir verslo prekės ženklą tikslinėse rinkose.

2 tikslas. Siekti mažinti sezoniškumo poveikį, plečiant aktyvaus turizmo laikotarpį į gretimus mėnesius, propaguojant mažiau nuo sezoniškumo priklausomus turizmo produktus;

Planuojami veiksmai

(a) Aktyvus apskričių ir savivaldybių skatinimas, dalyvaujant ir turizmo asociacijoms, turizmo verslo atstovams, reklamuoti gretimus aktyvaus turizmo sezono mėnesius bei nesezono metu taikomas nuolaidas. Tai galėtų būti daroma atitinkamose vietinės žiniasklaidos priemonėse. 
(b) Konferencijų ir skatinamojo turizmo skatinimas, ypač nesezono metu 


(i) Dalyvavimas konferencinio turizmo parodose IMEX (Frankfurtas, organizatorius LTA) ir  EIBTM (Barselona, organizatorius Vilniaus TIC).


(ii) leidinys ir CD apie konferencijų ir turizmo galimybes Lietuvoje. Atsakingas –VTD. 

(iii) PROJEKTAS – LIETUVOS KONFERENCIJŲ BIURO STEIGIMAS. Atsakingi – VTD, LTPA, Vilniaus savivaldybės turizmo skyrius, turizmo verslo asociacijos,
(c) Informacinės brošiūros apie 2007 metų renginius leidyba ir platinimas parodose, verslo misijose, užsienio turizmo informacijos centruose. Atsakingas – VTD.
(d) Išsamios informacijos NTIS‘e talpinimas, anglų ir kitomis užsienio kalbomis apie kultūrinius renginius Lietuvoje nesezono metu. Atsakingi – VTD, LTPA.
(e) Vizualinė visų metų laikų išraiška, panaudojant kruopščiai atrinktas nuotraukas įvairiuose reklaminiuose leidiniuose ir CD. Atsakingi – VTD, LTPA.
Laukiami rezultatai:  

10% per metus išaugęs viešbučių užimtumas nuo 2007 m. lapkričio iki 2008 m. kovo, palyginus su 2006. 
3 tikslas. Aktyvi Lietuvos kurortų rinkodara - Kurortų plėtros programos 2005-2008 metams priemonių įgyvendinimas;

Planuojami veiksmai

1. Lietuvos kurortų galimybių pristatymas turizmo parodose, verslo misijose; 

2. Informacijos apie kurortų siūlomas paslaugas platinimas per Lietuvos TIC užsienyje. Atsakingas –VTD, LTPA, kurortų savivaldybės ir turizmo informacijos centrai. 
3. Kultūrinių renginių Lietuvos kurortuose organizavimas, bendradarbiaujant su Druskininkų, Palangod, Birštono ir Neringos savivaldybėmis, siekiant pratęsti turistinį sezoną kurortuose. Atsakingas –VTD, LTPA, kurortų savivaldybės ir turizmo informacijos centrai. 
Laukiami rezultatai: 5% per metus išaugęs bendras lankytojų skaičius mineralinių vandenų kurortuose 2007 m., palyginus su 2006. 

4. tikslas. Regionų, savivaldybių, turizmo informacijos centrų, verslo asociacijų ir privataus sektoriaus vykdomas turizmo rinkodaros iniciatyvų koordinavimas ir skatinimas;
4.1 VTD planuojami veiksmai

1. Spaudos konferencijos, pranešimai spaudai. Atsakingi –VTD, LTPA.
2. Turizmo renginiai – Turizmo dienos ir konkursas „Sėkmingiausias 2007 m. turizmo projektas“. Atsakingi – VTD, LTPA.
      3. Vivattur paroda. Organizatorius UAB Visus Plenus
Vienintelė tarptautinė specializuota turizmo, sporto ir laisvalaikio paroda Lietuvoje. 2007 m. paroda bus organizuojama  13-ą kartą. 2006 metais parodoje dalyvavo 264 dalyviai, iš jų 187 Lietuvos ir 77 užsienio (20 šalių). Parodą aplankė 22,000 žmonių. 
Lietuvos turizmo sektoriaus – apskričių, savivaldybių, asocijuotų verslo struktūrų siūlytos priemonės:

4.2. Lietuvos kaimo turizmo asociacijos PLANUOJAMOS RINKODAROS PRIEMONĖS 2007 METAIS
Rinkodaros priemonės
1. Dalyvavimas tarptautinėse turizmo parodose, žurnalistų turai, verslo misijos

Numatomi LKTA renginiai 2007 m.

	Nr.
	Renginio pavadinimas
	Vieta
	Renginio data

	1. 
	Dalyvavimas tarptautinėje parodoje Vivattur 2007
	Vilnius
	2007 m. I ketv.

	2.
	Čekijos žurnalistų turas  
	-
	2007 m. rugsėjo mėn.

	3.
	Baltarusijos žurnalistų turas
	-
	2007 m. rugsėjo mėn.

	4.
	Verslo misijos į Latviją ir Lenkiją
	-
	2007 m. spalio mėn.


Čekijos ir Baltarusijos žurnalistų turai

Pažintinis turas po Lietuvos kaimo turizmo sodybas. Turo tikslas parodyti kaimo turizmą kaip kompleksinę paslaugą, kurią sudaro apgyvendinimas, maitinimas, pramogos sodyboje. Žurnalistams ketinama parodyti etnografines sodybas, saugančias Lietuvos kultūrą, papročius ir tradicijas bei aplankyti sodybas išsaugojusias kulinarinį paveldą.

Verslo misijos į Latviją ir Lenkiją

Verslo misijų metu bus pristatomas Lietuvos kaimo turizmas bei lyginama paslaugų kokybė su tos šalies kaimo turizmo teikiamomis paslaugomis.

2. Numatomi LKTA leidiniai 2007 m.

	Eil.

Nr.
	Leidinio pavadinimas
	Tiražas
	Platinimas
	Planuojama išleisti

	1.
	Katalogas “Lietuva. Atostogos kaime 2007”, lietuvių, rusų, anglų, vokiečių kalbomis
	10 000
	Parodose, turizmo informaciniuose centruose
	2007 m. I ketv

	2.
	Priedas prie katalogo “Lietuva. Atostogos kaime 2007”
	10 00
	Parodose, turizmo informaciniuose centruose
	2007 m. II ketv.


1. “Lietuva. Atostogos kaime 2007” 

Leidinys skirtas kaimo turizmo objektų reklamai. Juo siekiama populiarinti Lietuvos kaimo turizmą, etninę kultūrą, papročius, unikalų krašto gamtovaizdį. Formatas – A5. Apimtis – 200 psl. Viršelio popierius 215 gsm, spalvingumas 4+4. Leidinyje daugiau nei 300 kaimo sodybų, siūlančių poilsį, jų adresai, telefonai, teikiamos paslaugos, pramogos, vietovės aprašymas. Prie kiekvienos knygutės priklijuotas plastikinis įdėklas žemėlapiui, kuriame įdėtas Lietuvos žemėlapis. Leidinio vartotojai Lietuvos ir užsienio šalių turistai. 

2. Informacinis priedas prie leidinio “Lietuva. Atostogos kaime 2007”.

Informacinis priedas prie leidinio “Lietuva. Atostogos kaime 2007” skirtas kaimo turizmo objektų reklamai. Juo siekiama populiarinti Lietuvos kaimo turizmą, etninę kultūrą, papročius, unikalų krašto gamtovaizdį. Formatas – A4. Tiražas  10 000 egz. Viršelio popierius 100 gsm, spalvingumas 4+4. Lietuvių kalba. Leidinyje talpinamos kaimo turizmo sodybos, siūlančių poilsį, jų adresai, telefonai, teikiamos paslaugos, pramogos. 

4.3. Lietuvos viešbučių ir restoranų asociacijos PLANUOJAMOS RINKODAROS PRIEMONĖS 2007 METAIS
	Nr.
	Pavadinimas
	Laikotarpis
	Organizatorius



	1.
	Buy Lithuania’07, Lietuva (VM)
	rugsėjis
	LVRA


4.4. LIETUVOS TURIZMO ASOCIACIJOS PLANUOJAMOS RINKODAROS PRIEMONĖS 2007 METAIS
1. Turizmo parodos:
	Pavadinimas
	Aprašymas

	IMEX‘07, 
Frankfurtas, Vokietija;
2006 05 30-06 01
	Tarptautinė konferencinio ir skatinamojo turizmo paroda Frankfurte, svarbiausia tokio tipo paroda reklamuoti Lietuvos konferencinio ir skatinamojo turizmo paslaugas.

IMEX‘06 parodą aplankė daugiau kaip 7 000 lankytojų, iš jų 3 260 turizmo specialistai iš 57 šalių, o savo paslaugas siūlė ir reklamavo 3 000 dalyvių iš 140 šalių.

Lietuvos turizmo asociacijos nariai šioje IMEX'07 parodoje dalyvaus ketvirtą kartą.


2 Leidiniai:
Atvykstamojo ir vietinio turizmo gidas, II ketv., tiražas 5000 Lt. 
4.5. VILNIAUS MIESTO SAVIVALDYBĖS TURIZMO SKYRIAUS PLANUOJAMOS RINKODAROS PRIEMONĖS 2007 METAIS
1. Vilniaus miesto turizmo plėtros strategijos parengimas (2007 gegužė)

2. Vilniaus miesto įvaizdžio koncepcijos parengimas (2007 birželis)

3.Vilniaus – 2009 m. Europos kultūros sostinės pristatymas kultūrinio turizmo paviljone tarptautinės turizmo parodos „ITB‘2007“  Berlyne metu  (2007 m. kovas)

4. VšĮ Vilniaus turizmo informacijos centro organizuojamos parodos užsienio šalyse 
	NR.
	PARODA


	DATA
	Organizatorius
	Parodos aprašymas

	1.
	EIBTM‘2007, Barselona, Ispanija
	2006 lapkričio 29-gruodžio 01 d. 
	VšĮ Vilniaus turizmo informacijos centras
	EIBTM paroda rengiama nuo 1998 m. 2004-2008 m. ji perkelta iš Ženevos (Šveicarija)  į Barseloną (Ispanija). Ši paroda skirta tiksliniam klientui – tarptautinių renginių bei verslo kelionių organizatoriams. Konferencijų turizmas yra prioritetinė ir viena iš perspektyviausių turizmo sričių Lietuvoje, todėl dalyvavimas joje siekiant padidinti tarptautinių konferencijų skaičių šalyje yra labai svarbus ir naudingas. Lietuvos turizmo verslo atstovai šioje parodoje dalyvauja  nuo 2001 m. 2005 m. joje save pristatė daugiau nei 2500 parodos dalyvių, iš daugiau nei 100 šalių. Parodą aplankė daugiau nei 6000 verslo klientų. 

Daugiau informacijos www.eibtm.com.

	2. 
	CITY BREAK‘2007

Graikija, Atėnai
	2007 birželio 11-13 d. 
	VšĮ Vilniaus turizmo informacijos centras
	Pirmą kartą ši paroda vyko 2006 m. birželio mėn. Helsinkyje. Joje dalyvavo 437 turizmo organizacijos iš 41 šalies. Paroda specializuojasi City Break (trumpų atostogų) sektoriuje. Ji yra ypatinga tuo, kad kiekvienais metais organizuojama vis kitoje šalyje. City Break paroda nėra tradicinė turizmo paroda. Susitikimai su turizmo specialistais vyksta pagal iš anksto sudarytą susitikimų grafiką. 

Daugiau informacijos www.citybreakexpo.com.


5. Vilniaus pristatymas pagrindinėse pasaulio žinių ir kelionių televizijose:

BBC World 

 (2007 m. kovas-balandis , spalis- lapkritis)

CNN International ir CNN Headlines

 (2007 m. kovas – balandis-gegužė)

6. Naujų Vilniaus kultūrinio turizmo projektų pristatymas Lietuvos turizmo verslo atstovams 

(2007 m. gegužė)

7. Paskaitų apie Vilniaus miesto plėtros projektus  Vilniaus miesto gidams, turizmo agentūrų atstovams organizavimas.

 (2007 m. vasaris, lapkritis)

4.6. KLAIPĖDOS MIESTO TURIZMO PLANUOJAMOS RINKODAROS PRIEMONĖS 2007 METAIS

	Nr.
	Renginys
	Data
	Organizatorius
	Renginio aprašymas

	1
	“Reisemarkt Rhein-Neckar-Pfalz”, Manheimas, Vokietija
	2007

sausio 

 5-7 d.
	VšĮ Klaipėdos turizmo ir kultūros informacijos centras


	Viena iš didžiausių pietvakarių Vokietijos parodų. Daugiau nei 30 šalių atstovai pristato įvairias turizmo galimybes. Pagrindinis 2007 metų parodos akcentas – miestai ir kultūrinis turizmas. Parodos metu vyksta įvairūs renginiai. 



	2
	“Boot” Diuseldorfas, Vokietija
	2007 sausio

20-28
	Klaipėdos m. savivaldybė


	 Tai viena iš didžiausių pasaulyje vandens sporto, vandens turizmo parodų. Parodos metu pristatomos įvairiausios naujienos, naujos destinacijos buriuotojams, regatos. Dalyvavimas šioje parodoje padės pritraukti daugiau buriuotojų bei regatų dalyvių į Klaipėdos uostą.



	3. 
	Seatrade Cruise Shipping Convention, Majamis, JAV


	2007 

kovo 12-15 
	VšĮ Klaipėdos turizmo ir kultūros informacijos centras
	Tai didžiausia pasaulyje paroda, skirta kruizinio verslo propagavimui. Jos metu vyksta įvairūs renginiai, konferencijos, seminarai. Dalyvavimas šioje parodoje suteikia išskirtinę galimybę pristatyti Klaipėdos kruizinių laivų terminalą bei turizmo paslaugas, užmegzti kontaktus su kruizų operatoriais iš viso pasaulio.



	4
	“Baltic Sail” regata
	2007  

liepos mėn.
	VšĮ Klaipėdos turizmo ir kultūros informacijos centras


	Klaipėda prieš du metus prisijungė prie vieno iš didžiausių jūrinių festivalių tinklo – „Baltic Sail“. Festivalių ciklo idėja, inicijuota Rostoko „Hansesail“ šventės rengėjų padeda pritraukti  tradicinius burinius laivus. Burlaiviai pastaruoju metu  tampa vienu didžiausių švenčių akcentų ir turistų traukos objektu. Apsilankymas tokiose šventėse arba dalyvavimas  kelionėse tradicinių laivu sutiekia galimybę iš arti prisiliesti prie jūrinės kultūros palikimo. „Baltic Sail“ festivalis kasmet vyksta „Jūros šventės“ metu. Bendradarbiavimas tarp „Baltic Sail“ miestų-partnerių išsiplėtė į naujas veiklos sferas. Viena jų – ES finansuojamas projektas „Maritour“, skirtas bendrai Baltijos jūros, kaip patrauklaus buriavimo regiono, rinkodarai.    



	5
	“Klaipėdos regiono pasiekimų paroda” Klaipėdoje
	2007 rugsėjo mėn.


	Klaipėdos m. savivaldybė
	Parodos metu bus pristatomi Klaipėdos miesto bei regiono ekonominiai pasiekimai. 

Pagrindinis parodos akcentas – Quatro sutartis- bendradarbiavimas tarp keturių savivaldybių – Klaipėdos miesto, Klaipėdos rajono, Palangos ir Neringos. 



	6
	The Tall Ships Races regatta, Klaipėda
	2009

 liepos 31 – rugpjūčio 3 dienomis 
	Klaipėdos m. savivaldybė ir VšĮ Klaipėdos turizmo ir kultūros informacijos centras


	2009 m. liepos 31 – rugpjūčio 3 dienomis Klaipėdos mieste vyks pasaulinės didžiųjų burlaivių lenktynės The Tall Ships‘ Races Baltic 2009. Ši regata yra ne vien sportinis, bet ir kultūrinis  renginys. Per keturias šventės dienas  tarptautinio laivyno įguloms (apie 4000 žmonių iš viso pasaulio), uostamiesčiuose rengiama speciali programa,  pristatanti tos šalies kultūrą - iškilmingos šventės atidarymo ir uždarymo programos, koncertai, ekskursijos, parodos.   Klaipėdoje vyksiantys Tall Ships‘ Races Baltic 2009 regatos finišo renginiai bus skirti Lietuvos vardo garsinimui ir jos tūkstantmečio minėjimui.    


4.7. Europos regionų kulinariniO paveldO PROJEKTAS
Tai tarptautinis projektas, kurio tikslas – atgaivinti kulinarinį paveldą atskiruose Europos šalių regionuose, siekiant išryškinti tų regionų savitumą bei pritraukti daugiau turistų. Nuo 2001 m. Aukštaitijos regionas yra Europos regionų kulinarinio tinklo tikrasis narys, informacija apie Aukštaitijos regioną yra įtraukta į tinklapį www.culinary-heritage.com. Siekiant populiarinti Aukštaitijos regiono kulinarinį paveldą Europoje, tikslinga tęsti narystę minėtame projekte, dalyvauti tarptautiniuose renginiuose, išleisti naują informacinį-reklaminį leidinį apie Aukštaitijos regiono tradicinį maistą.

4.8. Europos geografinio centro populiarinimas ir įvaizdžio formavimas
Europos geografinio centro populiarinimo priemonės:

(a) Informacijos apie Europos geografinį centrą (EGC) pateikimas Nacionalinės turizmo informacinės sistemos internetiniame puslapyje. Atsakingas: VTD.

(b) Informacinių leidinių apie Europos geografinį centrą rengimas. Atsakingas: Vilniaus apskrities turizmo informacijos centras.
(c)  Informacijos apie EGC, leidinių platinimas tarptautinėse turizmo parodose. Atsakingas: VTD.
(d)  EGC aplankymo įtraukimas į žurnalistų, turizmo verslininkų  pažintinius turus: Atsakingas: VTD, LTPA.

(e)  Informacijos apie EGC pateikimas VTD rengiamose informacinėse priemonėse (leidiniuose, prezentacijose, videofilme), organizuojamose verslo misijose, prezentacijose. Atsakingas: VTD, LTPA.

(f)  Informacijos apie EGC platinimas per Lietuvos TIC užsienyje (Lenkijoje, Suomijoje, Vokietijoje, Rusijoje, Didžiojoje Britanijoje, Ispanijoje, Prancūzijoje ). Atsakingas: VTD.
(g)  Informacijos apie EGC platinimas Lietuvoje esančiuose TIC: Atsakingas: Vilniaus apskrities turizmo informacijos centras, VTD.
3.9. Vilnius – Europos kultūros sostinė 2009
Bendradarbiavimas bendrose rinkodarinėse veiklose su VšĮ „Vilnius Europos kultūros sostinė 2009“ 

3.10. Lietuvos tūkstantmečio programa

Bendradarbiavimas bendrose rinkodarinėse veiklose su Lietuvos tūkstantmečio minėjimo direkcija.

Laukiamas rezultatas:
Glaudesni dalykiniai ryšiai tarp vietos valdžios atstovų, verslo sektoriaus ir VTD ir iš jų kylantys bendri tikslai, kokybiškesni rinkodaros projektai bei efektyvesnis bendrų rinkodaros lėšų panaudojimas. Laukiamas bendras rezultatas – kasmet 5% išaugęs lankytojų skaičius visos Lietuvos mastu.
5. tikslas Populiarinti Lietuvos vidaus turizmą ir siekti, kad daugiau Lietuvos gyventojų ir dažniau atostogautų savo šalyje;
Veiksmai, populiarinant aktyvų turizmą Lietuvos vidaus rinkoje

(a) Savivaldybių ir apskričių skatinimas reklamuoti regioninius turizmo privalumus, naujienas vietos rinkoje, įtraukiant ir verslo atstovus. Atsakingi – VTD.
(b)  Viešojo turizmo sektoriaus dalyvavimo turizmo parodoje “Vivattur” subsidijavimas. Atsakingi – ŪM, VTD, LTPA.
(c)  Leidiniai, skatinantys poilsį Lietuvoje: - 


i. Lietuvos regionų turistinis žemėlapis; 

ii. Renginiai Lietuvoje 2008;

iii. Pažaislio kamandulių vienuolynas;

 Laukiami rezultatai:  10% išaugęs Lietuvos gyventojų, atostogaujančių Lietuvoje, skaičius 2007 metais, palyginus su 2006. 

6. Tikslas Supratimo apie turizmo reikšmę vietos ekonomikai didinimas gyventojų, žiniasklaidos ir nuomonės formuotojų tarpe.
Veiksmai, kuriais siekiama didinti supratimą apie turizmo reikšmę ekonomikai

(a) Metinės Departamento veiklos ataskaitos apie turizmo ūkio padėtį parengimas ir platinimas. Atsakingi – VTD.
(b) Kasmetiniai Pasaulinės turizmo dienos renginiai. Organizatorius: VTD viešųjų ryšių skyrius.
(c) Spaudos konferencijos “Vivattur” metu organizavimas, kurioje būtų pristatoma VTD planuojamų marketingo renginių ir veiklų programa ateinantiems metams. Organizatorius: VTD.

(d) Lietuvos turizmo naujovių informaciniai pranešimai – talpinami www.tourism.lt, siunčiami Lietuvos ambasadoms, turizmo informacijos centrams, apskritims, savivaldybėms. Organizatorius: VTD.

(e) Konkurso "Sėkmingiausias 2007 turizmo projektas" organizavimas, IV ketvirtis. Organizatorius: VTD.
Laukiami rezultatai: Formuojamas ir palaikomas  vyraujantis teigiamas požiūris į turizmą politinių, socialinių ir verslo nuomonės formuotojų tarpe, tolimesnėje ateityje į Lietuvą atvykstančių turistų patirtis bus geresnė, o užsienio investuotojai suvoks Lietuvą kaip draugišką ir svetingą šalį. Siekiama, kad 12% išaugtų Lietuvos gyventojų, atostogaujančių Lietuvoje, skaičius 2008 metais, palyginus su 2007. 






